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Sveiki,

Balandzio meén. 28 d. jvykusiame visuotiniame susirinkime pakeitéme jstatus, sumazinome
valdybos nariy skaiciy nuo 7 iki 5, iSsirinkome naujg valdybq ir panaikinome stojamgji
nario mokestj. Kiekvienais metais j valdybq isrenkami 2 nauji valdybos nariai, o 3 lieka is
esamy (iki jstaty pakeitimy buvo atitinkamai 3 ir 4 — is viso 7). [ valdybos narius pareiské
norq kandidatuoti Andrius Jarasiinas, Arvydas Augustaitis ir Tomas Misiukonis, testi
darbg valdyboje — Dainius Baltrusaitis, Léda Turai-Petrauskiené ir Kestutis Mikolajiinas.
Susirinkime savo kandidatirg atSauké Arvydas Augustaitis. ISrinkti ir patvirtinti naujos
valdybos nariai: Andrius JarasSiinas, Dainius Baltrusaitis, Léda Turai-Petrauskiené,

Kestutis Mikolajiinas, Tomas Misiukonis. Sveikiname!

Valdyba issirinko prezidentg, juo tapau as, Kestutis Mikolajinas. Padékojau valdybos
Nariams uz pasitikéjimq ir kas toliau? Buvo geguzés antroji. Kaip dabar prisimenu, griztu
vakare namo, pasidalinu su namiskiais geromis ziniomis ir atsisédes susimgstau. Kas
pasikeite? Kas bus kitaip? Kas daugiau nebesugris? Jauciau nerimq viduje, neZinojau, kas
bus, kokiy liikesciy turi mane isrinke valdybos nariai, asociacijos nariai. Na, ne visiskai
taip. Kai kurivos likesCius Zinojau, turéjau pasitikéjimq, ji jauciau ir neabejojau tuo.
Tritko, kas apjungty mano naujg role, j mane sutelktus likescius, mano vidinj tikéjimg
koucingu, galimybes ir turimas galias. Baimé? Ne, greiciau nerimas, kuris priverciq Sirdj
plazdeéti greiciau, panasiai, kaip Sokant nuo tramplino j vandenj ar dideliu greiciu
leidziantis slidémis nuo kalno. Kazkuri mano dalis prieSinosi ir visai nesvarbu, kq saké
protas, logika... Koucingas — nauja profesija, daznai skirtingai suprantama ir

traktuojama.

Mano vizijoje koucingas yra solidi gerai zinoma profesija, kaip advokatas ar
psichoterapeutas. Profesiné etika, standartai, jy komunikavimas, nariy profesinio lygio
kélimas — tai viena kryptis. Asociacija gyva tol, kol ji turi nariy. Nariy jungimas, tam
palankios aplinkos kiirimas, bendravimas, palaikymas ir nawjy lyderiy auginimas — kita
kryptis. Sios kryptys — tarsi skétis po savimi sujungia mano naujg role, litkescius ir kas

svarbiausia — suteikia prasme viskam.

Kartais sunku Zengti pirmq Zingsnj, pradéti kazkq naujo. Kai atrandi prasme, aiskiq vizijg,

atsiranda vidiné ramybé, gali vél biiti savimi. Tik jau nebesi toks pats, pokytis jau jvyko...

Rugpjucio 17 d. valdybos posédyje naujgja asociacijos direktore paskyréme Simong
Uleckieng. Gitana Maciené nutaré pasitraukti, ji buvo asociacijos direktore nuo pat jos
jkiirimo 2008 metais. Simona jauna, energinga, labai kruopsti ir nejsivaizduoja savo
gyvenimo be koucingo, todél nori biiti paciame centre ir nuveikti kuo daugiau dél

koucingo Lietuvoje. Linkime sékmés!

Kestutis Mikolajinas, ,,ICF Lietuva“ prezidentas
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Sveiki, ,, ICF Lietuva “ nariai ir visi besidomintys koucingu,

regis, turéciau tarti pirmgjj ,,SVEIKI“, o jausmas toks, lyg Jus visus seniai pazjstu. Galbiit
todél, kad Sig bendruomene jungia itin $viesi, teisinga ir prasminga koucingo idéja bei
pasitikéjimu, atvirumu ir nuoSirdumu pagristas rysys.

AS pati koucingu, kaip sqmoningu saves keitimo procesu, isties tikiu. Koucingo specialisty
rengimo studijas mokymy kompanijoje ,, Coaching Development” (UK) galéciau jvardinti
kaip vieng svarbiausiy patirciy savo gyvenime.

Esu laiminga, kad esu cia, asociacijoje ,,ICF Lietuva“. Sutikti tokius pakeleivius savo
kelionéje — maloné. Tikiu, kad visus mus vienijanti idéja, musy visy energija leis kartu
mokytis ir augti bei padés kurti ir puoseléti profesionaliq koucingo kultirg Lietuvoje.
Dékoju uz pasitikéjimq.

Nuosirdziai,

Simona Uleckiené

,ICF Lietuva‘“ Direktore
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Sveiki,

Kaip ruduo keicia vasarg, taip keiciamés ir mes... Apie koucingq pasakyta, kad su juo
pokyciai vyksta greiciau. Kvieciu Jus tuo jsitikinti!

Lietuvos koucingo profesionaly asociacija ,,ICF Lietuva“ pristato naujg, pasikeitusj

naujienlaiskj ir issikelia sau naujus, ambicingus tikslus. Apie tai — Sis naujieny leidinys.

Pateiksime Jums naujienas, apzvalgas, kas jvyko ir kas dar miisy laukia. SupaZindinsime su
artéjanciais renginiais, pristatysime konferencijos programq su pasauliniu koucingo guru
David Clutterbuck ir misy, Lietuvos, koucdingo specialisty asmeninius atradimus,

pasiekimus ir patirtj!

Sis leidinys skirtas pokyciams! Ateityje pazadu Jums daug naujos informacijos, skirtingy ir
jdomiy temy, naujy rubriky. Mes tobuléjame ir siekiame pokyciy, todél Jisy idéjos, mintys
ir atsiliepimai yra itin svarbiis! Savo pasiiillymus rasykite el. pastu tatjana@icf.It ir as

bitinai su Jumis susisieksiu!

Smagaus Jums skaitymo!
Tatjana Sulgiené
., ICF Lietuva* naujienlaiskio

Vyr. redaktoré
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ir pan.), “Pazengusiyjy koucingo
mokymai. Kouceriy — supervizoriy
parengimo pagal tarptautinius (ICF ar
pan.) reikalavimus programa” ir
“Pazengusiyjy koucingo mokymai
taikant intensyvy psichologinj
parengima”. Mokymai buvo vykdomi
igyvendinant projekta ,,Kompleksiniai

Lietuvos Verslo Konsultanty mokymai”.

Igyvendinant mokymus “Baziniai
kouc¢ingo mokymai, suteikiantys ziniy ir
igidziy tarptautiniam sertifikavimui (ICF
ACC, PCC ir pan.)”, buvo ugdomos
pagrindinés kompetencijos, reikalingos
profesionaliems kou¢ingo specialistams.
Sios programos metu dalyviai mokési ne

tik jgydami stipry teoriniy ziniy bagaza,

bet ir nuolat atlikdami praktines uzduotis.

Tiek mokymy metu, tiek laisvu laiku tarp
programos moduliy dalyviai turéjo
mokytis vesdami koucingo sesijas, ir Su
grupés dalyviais, ir su tikrais klientais.
Per visa mokymosi laikotarpj kiekvienas
Sios programos dalyvis mokesi i$

skirtingy pozicijy: kaip koucingo

specialistas, kaip stebétojas, kaip klientas.

Besimokantieji buvo nuolat stebimi

profesionaliy mokymy treneriy. Atlike

ICF Lietuva naujienlaiskis
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Lietuvos koucingo padanggje itin dziugios ir svarbios Zinios - $iy mety pradzioje

Lietuvos koucingo profesijos atstovy birj papildé 30 profesionaliai parengty kouéingo

specialisty, i$ jy ir 13 supervizoriy.

Siy mety vasario pradzioje Vilniuje sékmingai baigési Europos Sajungos

finansuojami koucingo specialisty ir kou¢ingo profesinio augimo ir prieziiiros

specialisty (supervizoriy) mokymai. Nuo 2009 mety rudens prasidéjusj ir beveik

pusantry mety trukusj mokymy projekta sudaré trys programos: “Baziniai kouc¢ingo

mokymai, suteikiantys ziniy ir jgiidziy tarptautiniam sertifikavimui (ICF ACC, PCC

visas paskirtas uzduotis ir surinke
reikiamg praktiniy koucingo valandy
skaiCiy, dalyviai gal¢jo laikyti
egzaming, stebint komisijai. Didzioji
dalis $ios mokymy grupés dalyviy
iSlaiké egzaminus ir gavo koucingo
specialisto gebéjimus ir jgiidzius
patvirtinancius diplomus, pagal
Tarptautinés koucingo specialisty
federacijos (ICF) akredituotg programag
- ACTP (Accredited Coach Training
Programme of the International Coach

Federation).

Kadangi mokymy tikslas buvo
suteikti ziniy ir jgtdziy Tarptautinés
koucingo specialisty federacijos
sertifikavimui (ICF ACC, PCC),
galima pasidziaugti, kad baigusius $ia
mokymy programa nuo Tarptautinés
koucingo specialisty federacijos
sertifikavimo ACC lapsniu (Associate
Certified Coach) skiria tik tam tikras
praktiniy koucingo sesijy valandy
skaicius. Visu kitus keliamus
reikalavimus tarptautiniam
sertifikavimui baigusieji §ia mokymy

programa atitinka.

“Baziniai kou¢ingo mokymai,

suteikiantys ziniy ir jgidziy
tarptautiniam sertifikavimui (ICF ACC,
PCC ir pan.)” padéjo ne tik paruosti
profesionalius koucingo specialistus
Lietuvoje, bet ir buvo dalyviy jvertinti,
kaip labai stipriis mokymai, ugdantys

esmines zmogiskasias kompetencijas.

Igyvendinant mokymus
“Pazengusiyjy koucingo mokymai.
Kouceriy — supervizoriy parengimo
pagal tarptautinius (ICF ar pan.)
reikalavimus programa”, dalyviams buvo
suteikiamos zinios, gilinancios jy, kaip
koucingo specialisty gebéjimus, ir
ugdancios kompetencijas, reikalingas
profesionaliems kouéingo profesinio
augimo ir prieziiiros specialistams
(supervizoriams). Siame projekte jgyti
gebéjimai mokymy dalyviams suteiké
galimybe tapti naujos Lietuvoje sferos -
koucingo specialisty profesinio augimo
ir prieziiiros pradininkais.

Visi trylika $ios grupés dalyviy
iSklause iSsamy mokymy kursa, atlike
praktines uzduotis (profesionaliy treneriy
stebimos koucingo ir supervizijy sesijos
mokymy metu; praktinés koucingo ir

supervizijy sesijos tarp mokymy moduliy
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su grupés dalyviais ir su tikrais klientais),
iSlaike egzaminus, gavo sékminga
mokymy baigimg ir koucingo profesinio
augimo ir priezitiros specialisty
(supervizoriy) jgidZius patvirtinan¢ius
sertifikatus CERTIFICATE IN COACH
SUPERVISION - CCE (Continuing
Coaching Education), kuriuos i8davé
mokymus vykdziusi kompanija i§
Jungtinés Karalystés - “Coaching
Development”. Si “Coaching
Development” supervizoriy rengimo
programa yra akredituota Tarptautinés
koucingo specialisty federacijos (ICF),
placiai pripazjstama ir vertinama

tarptautiniu mastu.

ICF Lietuva naujienlaiskis
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“Pazengusiyjy koucingo
mokymai. Kouceriy — supervizoriy
parengimo pagal tarptautinius (ICF ar
pan.) reikalavimus programa” padéjo
paruosti pirmuosius profesionalius

koucingo profesinés priezitiros

specialistus - supervizorius — Lietuvoje.

Ir vienos, ir kitos minéty
programy mokymus vedé itin stipris ir
profesionaliis, kou¢ingo profesiniame
pasaulyje puikiai Zinomi treneriai —
Philip Brew, Colin Brett, ir Deryn
Holland (i§ mokymy kompanijos
“Coaching Development” (UK).
Mokymy treneriams asistavo ir

vertinga patirtimi dalijosi — Léda Turai

Petrauskiené, profesionali kouc¢ingo
specialisté, supervizoré, mokymy trenere,
tuometiné asociacijos “ICF Lithuania”
prezidenté. Kartu su “Coaching
Development” $iuos mokymus vykdé bei
organizaciniais ir projekto
administravimo klausimais rapinosi

UAB “Ayus”.

Sio mokymy projekto
igyvendinimas ir profesionaliy kouc¢ingo
specialisty ir kouc¢ingo profesinio
augimo ir prieziiiros specialisty
(supervizoriy) parengimas neabejotinai
didele dalimi presidés prie tikrosios ir
profesionalios kou¢ingo kultGros

Lietuvoje ktirimo.
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ar mentorystés studijoje néra nuorodos § David tekstus.

Profesorius David Clutterbuck — vienas iskiliausiy pasaulyje koucingo bei mentorystés sriciy
praktiky ir mgstytojy. Siandien labai dziaugiamés galédami pristatyti interviu su §iuo Zmogumi.

Profesorius maloniai sutiko pasikalbéti savo biisimos viesnagés Lietuvoje proga.

2011 m. spalio meén. 12 d. David Clutterbuck atvyksta j ,, ICF Lietuva“ organizuojamgq konferencijq

skaityti pranesimo apie komandy koucingg organizacijose ir pravesti praktinj koucingo uzsiémimg.

David Clutterbuck parasé daugiau negu 40 praktiniy ir moksliniy knygy apie vadybq. Pastargjj

desimtmetj daugiausia démesio jis skyré mentorystés ir koucingo sriciy tyrimams. Retoje koucingo

David yra EMCC (Eurpean Mentoring and Coaching Council) tarybos narys, atsakingas uz mentorystés ir koucingo tyrimus.

Paskutiniu metu daugiausia démesio jis skiria komandy koucingo studijoms. David taip pat rengia ir désto mentorystés bei

koucingo programas Didziosios Britanijos universitetuose.

klausytojai geriau jsisavina déstomg medziagqg. Be savo darbinio gyvenimo David Clutterbuck yra profesionalus komikas ir

aktyvus sportininkas. Jis kasmet sau iSkelia naujg sporto ir intelektualing issikj.

Siuolaikinis kougingas yra naujové. Jo
Saknys slypi sportininky treniravime,
mentorystéje ir placiame psichologijos
bei terapijos discipliny spektre. Dél tokiy
skirtybiy yra daugybé koucingo riisiy ir
daugybé skirtingy koucingo mokykly,

kurios skirtingai interpretuojamos.

Koucingas labiau yra poziiris nei
procesas. Procesas reikalingas tik tam,
kad palaikyty mokymosi iniciatyvas
organizacijose. Svarbiausi darbai,
kuriuos turi atlikti organizacija, yra §ie:
iSvystyti kou€ingo ir mentorystes

strategija, matuoti koucingo iniciatyvy

progresa, uztikrinti, kad auksciausio
lygmens vadovai rodyty puikius
koucingo pavyzdzius — patys taikyty
koucingg ir patys naudotysi koucingu,
uztikrinti, kad visi vadovai turéty
koucingo jgidziy pagrindus, ir kad visi
darbuotojai suprasty, kas yra

koucingas ir kaip tai daroma.

Pirmiausia, tegul §is vadovas nesitiki,
kad bus pasveikintas, kai pradés taikyti
koucingg. Koudingas — nauja, svetima
ir kartais nekomfortabili patirtis.
Paprastai po trijy dieny bandymy
vadovai grjzta prie jiems jprasty darbo
budy — tad tiek to kouc¢ingo! Vadovas
turi padéti savo komandai pamatyti

koucingo verte ir nauda, jtraukti visus

savo darbuotojus kartu j kouc¢ingo
procesa. Nereikia koucingo taikyti tik
tada, kai norime kg nors iStaisyti ar
spresti problemas, nes Zmonés vengs
koucingo pokalbiy, jie nesijaus saugis.
Atvirksciai, tegu kouc¢ingo pokalbiai
jiems padeda stiprinti savo pranasumus ir
ieSkoti galimybiy realizuoti save

naujuose vaidmenyse.

Ir neverta bandyti visko padaryti vienam.
Kartais geriausiu koucingo specialistu
padalinyje btina ne jo vadovas, o vienas

i$ darbuotojy kolegy.

Sporto analogija versle yra labai
pavojinga. Sporte komanda didziaja
laiko dalj praleidzia treniruodamasi ir

palyginus labai mazai laiko dalyvaudama
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varzybose. ISimtimi laikyCiau gelbéjimo
komandas, pavyzdziui, gaisrininkus, kur
darbiniy tikros veiklos situacijy jie turi
kur kas daugiau. Sporte treniravimo
tikslas yra laiméti, o koucingo tikslas

darbe — bendradarbiauti. Sporte mes

treniruojameés labai gerai atlikti kokj nors

itin specifinj veiksmg specifiniu metu
(pvz., per varzybas). Darbe mes turime
atlikti kur kas daugiau veiksmy taip pat
gerai ir, svarbiausia, daryti tai nuolat. Tai
vargina. Sporto komanda ir komanda
darbe yra ne tas pats. Padare netinkama

analogija galime greitai save suklaidinti.

Koucingas tampriai siejamas su
darbuotojy islaikymu, geresne jy veikla
individualiu, komandos ir organizacijos

lygmenimis. Stebimas didesnis

darbuotojy lojalumas ir jsitraukimas, taip

pat ir kiirybiskumas. Daznai
organizacijos kviecia iSorinius koucingo
specialistus, kad Sie padéty iSspresti tam
tikras darbuotojy veiklos problemas. Ir
paprastai yra pakankamai lengva
pastebéti, kaip Zzmogus keiciasi. Taciau
kaip bebiity, didziausig koucingo verte
galime pamatyti tik po keliy ménesiy,
nes po koucingo programos mokymasis
dar tesiasi. Zmogus apgalvoja vykusius
koucingo pokalbius, taip ilgainiui jo
mintyse atsiranda subtiltis pokyciai,
kurie lemia kitokj saves suvokima, o tai

skatina naujg elges;.

ICF Lietuva naujienlaiskis
Lietuvos koucingo profesionaly asociacijos leidinys

Koucingas padeda vadovams biiti
labiau atviriems ir nuo$irdiems
pokalbiuose su darbuotojais. Komanda
vadovui pasako daugiau nei jprastai
pasakyty. Tai leidzia vadovui geriau
deleguoti darbus, pradéti kurti verte
ten, kur vadovas net nebuvo sumangs.
Tai taip pat leidzia vadovui iSbandyti
naujus savo vaidmenis ir jaustis ramiai
zinant, kad su sunkumais komanda

sugebés susitvarkyti savarankiskai.

Taip, koucingui reikia laiko. Bet
skyres vieng valandg koucingui
vadovas per ateinan¢ius 12 mén.
sutaupo 8 valandas savo laiko. Taigi

néra laiko netaikyti koucingo!

Vadovui labai lengva vél grjzti prie
tévo-vaiko santykio su darbuotojais.
Vadovai gali buti pernelyg direktyvis,
todél darbuotojai tikrai nenorés atvirai
su jais kalbétis. IS kitos pusés, visiskai
nedirektyvus vadovas tik erzins
komanda, kuriai reikalinga tam tikra
Kryptis ar gairé. Taigi vadovams

patar¢iau uzduoti sau klausimus:

Kas daugiausia kalba? (Jei kalba tik

vadovas, tai jau ne koucingas).

Kieno darbotvarke mes vadovaujamés?
(koucinge orientuojamasi j darbuotojo
ar komandos darbotvarke, o ne |

vadovo).

Ar as$ esu problemos dalis, ar
sprendimo dalis? (Labai svarbu biiti
atviram grjZtamajam rysiui i§

darbuotojo ar komandos pusés ir

suprasti, kaip vadovas padeda ar trukdo

kity mokymuisi).

Ar as neskubinu sprendimo? (labai
svarbu suprasti patj darbuotojg ar

komanda, pries skatinant jy sprendimus).

Koks rysys tarp ateities lyderio ir
koucingo? Lyderiai turi pereiti daugelj
kryzkeliy savo gyvenime. Eidami per jas
jie privalo nuolat tobulinti savo mastymo
btidus. Manau, kad koucingas padés

jiems tai padaryti.

AS iStobulinau daugybe jgtidziy
gaudamas kouéingg ir sporte, ir darbe.
Kasmet a$ naudojuosi kouc¢ingu, kad
padéciau sau pasitempti. Stai pernai
supratau, ka reiSkia biiti komiku ir
stovéti scenoje! Tadiau daugiausia
naudos gaunu vesdamas koucingo
pokalbius su kitais Zzmonémis. Kai
padedu jiems susitvarkyti su daugybe
dalyky, tada ir pats jsitraukiu | mastymo
procesus. Taip pat koucingas moko mane
kantrybés, pagarbos ir daugybés kity
dalyky, kurie skatina mane biiti labiau
bendradarbiaujanciu ir integruotu

Zmogumi.

Jy tiek daug, bet iSsiskiria viena. Ji apie
nieko nedarymo galig. Galvoju, kad mes
padedame kitiems mastyti tiesiog
biidami Salia jy. Kita jzvalga apie
galingus klausimus. A$ juos
kolekcionuoju ir dabar mano galvoje

sukasi bent keli Simtai tokiy klausimy...



Neabejotinai turime kalbéti apie

koucingo specialisty nuostatas. Esminés

jy — pagarba, nuoSirdumas ir smalsumas.

Kalbédamas apie smalsumg neturiu
galvoje erzinancio kisimosi j kliento
pasaulj. Kalbu apie tokj smalsuma,
kuriam mus jgalioja miisy klientas.
Koucingo specialistui taip pat reikalinga
kantrybé, siekiant suprasti savo klienty
mastymo perspektyvas, nes tai padeda
klientams suprasti pacius save. Taip jie
atranda kiirybi$kus sprendimus ir naujas

galimybes.

Pirmiausia, manau, stebésime augantj
koucingo specialisty profesionaluma.
Kiekvienas koucingo specialistas
privalés turéti kvalifikuota kou¢ingo
supervizoriy (profesinio augimo ir

priezitiros specialistg). Vadovy kouc¢inga
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palaipsniui pradés daryti vidiniai
organizacijos koud¢ingo specialistai.
Organizacijos savo ruoZztu sieks
integruoti ir iSoriniy, ir vidiniy
koucingo specialisty pajégas. Kai
kuriose Salyse yra per daug kouéingo
specialisty, jy tiek nereikia rinkai. Gali
bati, kad per ateinancius kelis metus
maziausiai kvalifikuoti koucingo

specialistai paliks Sig profesijg.

Siuo metu leidybai rengiu tris knygas.
Viena jy nagrinéja skirtingus kouéingo
supervizijos stilius ir buidus. Joje
surinkome daugybés Sios srities
autoriy straipsnius. Kita knyga — kaip
koucingas ir mentorysté padeda
pasiekti skirtingy tiksly. Joje
nagrinéjome lyties, rasés, kultaros ir

neveiksnumo klausimus. Trecioji

knyga yra apie tiksly kélima koucinge.
Joje pazymiu tai, kad pernelyg
koncentruotis j tikslus koucingo
programos pradzioje gali buti neefektyvu
ar net zalinga. Kai kuriuose kouc¢ingo
pokalbiuose keliamas tikslas nuolat kinta.
O kartais kouéingo pokalbiy rezultatas
yra ne pasiektas, o iskeltas tikslas.

Daugelis koucingo specialisty daro
prielaida, kad jgije pagrindinius
koucingo jglidzius jie taps pilnaverciais
Sios srities profesionalais. Deja, tai tik
mokymosi kelionés pradzia. Efektyviis
koucingo specialistai nuolat auga dél

savo praktikos, naujy ziniy ir poziiriy.

Kalbino: Tomas Misiukonis, Andrius Jarasiinas, Léda Turai Petrauskiené ir Kestutis Mikolajiinas.
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TARPTAUTINE KOUCINGO KONFERENCIJA
LIETUVOJE SU DAVID CLUTTERBUCK

Tarptautinés koucingo federacijos (ICF) atstovybé Lie-
tuvoje - asociacija ,ICF LITHUANIA" - Siy mety spalio
12 d. organizuoja Tarptautine koucingo konferencija
Lietuvoje su vienu iskiliausiy koucingo ir mentorystés
sriciy profesionaly — profesoriumi David Clutterbuck.
Konferencija skirta jmoniy vadovams, organizacijy ly-
deriams, personalo valdymo specialistams, kou¢ingo
specialistams ir visiems, norintiems suzinoti daugiau
apie koucingo taikymo galimybes organizacijose ir as-
meniniame gyvenime.

Konferencijoje patyre Lietuvos, Latvijos, Lenkijos, Suo-
mijos ir Jungtinés Karalystés koucingo profesionalai
dalinsis savo Ziniomis, praktine patirtimi, pristatys ir
analizuos koucingo, kaip darbuotojy ugdymo, meto-
dus, padedancius organizacijoms bei darbuotojams
mokytis ir keistis.

Pagrindinis konferencijos praneséjas — pasaulinio
masto koucingo profesionalas, profesorius David Clut-
terbuck - su pranesimu apie komandinj koucinga.

Konferencijoje veiks 9 skirtingos koucingo dirbtuvés,
kur kiekvienas dalyvis atras sau tinkamiausia tema ir
aptars rapimus klausimus su Lietuvos ir uzsienio kou-
¢ingo profesionalais.

Jaukioje, atvirumg, pasitikéjima ir pokycius

skatinancioje konferencijos aplinkoje, Jiis:

e suzinosite apie Siuolaikiskus ir veiksmingus kou¢ingo metodus, kurie Jums ir Jisy
organizacijai padés mokytis, inicijuoti pokycius, keistis, tobuléti, augti;

¢ kodél organizacijos investuoja j koucinga ir kaip tai veikia;

e susipazinsite su komandy koucingu, jo taikymu organizacijose;

o galésite sudalyvauti komandinéje koucingo sesijoje;

e suzinosite, kaip supervizija padeda tobuléti;

e isgirsite apie APET modelj ir kaip jis padeda pasiekti norimy rezultaty;

e susipazinsite su koucingo profesionalo brandos modeliu ir keturiais augimo etapais;

o issklaidysite susiformavusius mitus apie koucinga;

e suzinosite, kaip vystyti vadovy jgtdzius, reikalingus darbuotojy ugdymui;

o kaip padéti darbuotojams iSsaugoti motyvacija ir ,neperdegti” darbe;

o kaip karybiski metodai padeda greitai pajudéti pirmyn, nors esame ,uzstrige”;

ieskosite laimés recepto.

Data 2011 spalio 12 d.

Placiau
Vieta

Kaina
Registracija
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Koucingo tema parasyta daug knygy ir
straipsniy. Jy pagrindas:

. praktiné koucingo
specialisty patirtis;
. su kouéingu susijusias

profesijas turin¢iy Zzmoniy ir

atitinkamy organizacijy tyrimai

bei studijos;

. koucingo specialisty,

populiarinanciy specifinj

koucinga, praktikos.
Nors koudingo teorijose ir praktikose
rasime daug koncepcijy ir techniky,
perimty i§ konsultavimo ir
psichoterapijos, svarbu suvokti, kokiu
biidu tai panaudojama koucingo sesijose.
Koucingo specialistams ne maziau
svarbu suprasti kouéingg giluminés
elgsenos Kkeitimo proceso kontekste, nes

tai galiausiai padés jiems padidinti

efektyvuma daugelyje koucingo situacijy.

Siuo straipsniu stengiamasi istirti tam
tikras koncepcijas elgsenos moksluose,
kurie tiesiogiai susij¢ su koucingo
procesu ir pateikia priezastis, kodél
koucingo specialistams taip svarbu
jsisavinti §ias koncepcijas
nepriklausomai nuo to, kokiomis
nisinémis kou€ingo sritimis jie uZsiima ir
kokios jy bazinés akademinés bei

profesinés Zinios.
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KOUCINGO SAVOKOS IR
APIBREZIMAI

ISnagrinékime skirtingy kou¢ingo
srities eksperty pateikiamus kou¢ingo
apibrézimus. Taip pat iSnagrinékime,
ar yra kazkokiy pagrindiniy bendry

gijy ar koncepcijy, kurios budingos

i§skirtinai kou¢ingo krypties literatiirai.

1998 metais Whitmore Whitworth
,,Kimsey-House* pasakeé: Zmoneés
pasitelkia koucinga dél daugelio
skirtingy priezasciy, bet galutinis
tikslas yra permainos®. 2007 metais
Kofodimos auks¢iausio lygio vadovai
koucingg apibréz¢é kaip individualy
konsultavima, kurio tikslas — pagerinti
auksciausio lygio vadovy gebéjimus
lyderiauti ir jy rezultatyvuma.
Galutinis auks¢iausio lygio vadovy
kougingo tikslas — sukelti ilgalaikius
pokyc¢ius vadovo elgsenoje, kurie
teigiamai veikty jo rezultatus.

Kristine Vickers, dirbanti klinikine
psichologe Majo klinikoje (angl. Mayo
Clinic) JAV Minesotos valstijoje,
Rochesterio mieste, per interviu su
Amerikos sveikatingumo taryba (angl.

The Wellness Councils of America)

2005 metais uzsiming, kad elgsenos
keitimas yra sudétingesnis nei tik
pasakymas kazkam, kad reikia elgtis
kitaip, arba lankstinuko jteikimas.
Marshall Goldsmith 2005 m. teigé: ,,Visi
elgsenos keitimo treneriai, su kuriais a$
dirbu, naudojasi tuo paciu paprastu
metodu. Visy pirma, mes susitariame su
koucingo srities klientais ir jy vadovais
dél dviejy dalyky:
1. kokie pagrindiniai
elgsenos modeliai labiausiai
pagerins lyderystés efektyvuma;
2. kas yra pagrindiniai
suinteresuoti asmenys, kurie po
mety jvertins, ar toks pokytis
ivyko®.
Perry Skiffington, koucingo meistry
aukstosios mokyklos (angl. Graduate
School of Master Coaches) atstové, tiki,
kad lyderiai, kurie nori tapti sé¢kmingais
ir i8likti tokiais ilgg laika, privalo mokéti
valdyti save ir keisti savo elgesj ne
maziau nei viename i8 Siy trijy lygiy:
1. asmenybés lygyje;
2. tarpasmeniniame lygyje;
3. organizacijos lygyje.
Tarptautinés koucingo akademijos (angl.
International Coach Academy [ICA])
paskaity metodinéje medziagoje
pazymeéta: ,, Koucingas yra apie buvima
aktyviu. Klientai mus samdo, nes jie nori
judéti j priekj ir jiems reikia jvairiy
poky¢iy, kad pasiekty kitokius

rezultatus®.
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Elgsena ir poky¢iai
Perzitirint visus Siuos apibrézimus, i§
karto kyla klausimas, kas konkreciai
slypi po zodziais ,,elgsena® ir ,,pokyc¢iai®;
koks $iy dviejy zodziy indélis | koucingo
procesa. Nuo §io momento §ioje studijoje
visy pirma bandysime perprasti §iuos du
zodZius, o paskui i§nagrinésime su
koucingo procesu susijusias sgvokas.
Pagrindiné elgsenos sudedamoji dalis yra
veiksmas. I§ tikryjy visa elgsena yra
daugybé veiksmy. Bet kuri elgsena i$
esmeés yra paskatinta troSkimo patenkinti
norg ar jy grupe. Motyvai yra elgsenos
,,k0dél?“. Motyvai siejasi su poreikiais,
kurie skatina elgesj. Jie gali biti
samoningi arba kylantys i§ pasamongs.
Koucingo procese koucingo specialistas
skatina klientus identifikuoti zZingsnius,
kuriuos reikéty jgyvendinti, kad pasiekty
savo tikslus. Veiksmai, kuriuos klientas
imsis jgyvendinti, ir yra jo elgsena.
Elgsenos keitimo principai nurodo, kad
elgsenos kompleksiné visuma gali biiti
pakeista, pradedant nuo jos i§skaidymo i
smulkesnius elgsenos elementus. Kai
klientas nusistato tikslus, kouc¢ingo
specialistas paskatina jj:

1. i$skaidyti stambius

tikslus j smulkesnius;

2. identifikuoti veiksmus,

kuriuos reikia jgyvendinti, kad

pasiekty tikslus;
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3. i$skaidyti
identifikuotus veiksmus j

smulkesnius.

Visy pirma reikia jvardinti elgsena,
kuri atspindi veiksmus, siekiant
galutinio tikslo. Tuomet reikia sudaryti
salygas jai pasireiksti, numatant
atlygius uz tarpinius rezultatus, jei
reikia. Jei klientas nori padidinti
aktyvuma (dazniau kartoti kazkokia
elgseng), koucingo specialistas gali
suteikti teigiama atsaka (netgi atlygj),
kai klientas atitinkamai elgiasi.
Atlygiai gali biiti iSoriniai (pavyzdziui,
pagyrimas ir padrasinimas i§ kou¢ingo
specialisto ar kity zmoniy pusés arba
dovana) arba vidiniai (pavyzdziui,
tarpinio asmeninio tikslo
igyvendinimo fakto suvokimas ir
pasitenkinimo tuo jausmas). Svarbu
pazyméti, kad iSoriniai atlygiai gali
biti nepakankami uztikrintam
ilgalaikiam poky¢iui pasiekti. Jei
klientas nori sumazinti aktyvuma
(reciau kartoti tam tikra elgseng),
koucingo specialistas gali sukurti
neigiama atsaka (ar bausmg), kai
atitinkamai elgiamasi. Kaip koucingo

specialistai, mes galime skatinti klientg

atsisakyti tam tikros elgsenos ir
nesuteikiant jokio atsako (ignoruojant
tam tikra elgseng), kai ji parodoma. Ar
koucingo proceso metu koucingo
specialistas gali pritaikyti palaikymo
technikg? Atsakymas yra ,taip!“. Keletas
kouéingo specialisty naudojamy
palaikymo techniky: pripazinimas,
Sventimas, entuziastinga reakcija i
kliento veiksmus. Ir prieSingai, jei
klientas, pavyzdziui, nesilaiko savo
isipareigojimo ateiti j koucingo sesijg
laiku, kouéingo specialistas gali naudoti
neigiama atsaka, kad sumazinty kliento
iprotj véluoti. Pavyzdziui, jis gali baigti
sesija i§ anksto sutartu laiku, t. V.
nepratesiant koucingo sesijos laiko. Kai
klientas klimpsta i pasakojimus apie savo
praeiti ar daznai pasakoja su konkrecios
koucingo sesijos tikslais nesusietas
istorijas, kad jgyty pranasuma prie$
koucingo specialista ar sulaukty jo
pagyrimo, kouc¢ingo specialistas naudoja
iSorine technika — ignoruoja toki kliento
elges]. Paprastai kou¢ingo kontekste
situacija, kuomet reikia bausti uz
netinkamg elgseng, nesusidaro. Toliau
apraSomo atvejo analizé iliustruoja
pozityvaus padrasinimo kouc¢ingo

procese esminius momentus.

Atvejo analizé Nr. 1

Klientas M dirbo viceprezidentu
operacijoms vidutinio dydzio mokslinés
pakraipos jmong¢je Indijoje. Vienoje
koucingo sesijoje jis paminéjo, kad
zmoniy valdymas — viena i§ stipriausiy
jo vadybiniy kompetencijy. Kitos sesijos
metu klientui buvo pateiktas ,,Esminiy
tarpasmeniniy santykiy orientacijos —
elgsenos* (angl. Fundamental

Interpersonal relations Orientation --
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Behaviour) (ETSO-E) (angl. FIRO-B)
instrumentas, kurio rezultatai parodé,
kad klientas turi labai Zema
tarpasmeninio bendravimo poreikj.
Surinkty tasky skaicius dalyje apie kity
zmoniy jtraukimg buvo ypa¢ zZemas; tai
tipi§kai charakterizuoja ,,vienisiy“.
Klientas M apmasté Sias iSvadas ir
pripazino, kad noréty pakeisti savo
tarpasmening elgseng darbo vietoje, nes
jaucia, kad jo, kaip vadovo dabartinéje
pozicijoje, efektyvumas labai priklauso
nuo jo tarpasmeninio bendravimo
kompetencijy. Kad jis patobulinty Siuos
igiidzius, buvo sudarytas detalus
veiksmy planas, kuriame atsispindéjo:
1. bendry veiksmy su visais
jo pavaldiniais ir to paties
valdymo lygio kolegomis
periodiskumas;
2. saveikos bidas;
3. saveikos sritys (ar tai
susij¢ su darbu, ar su pavaldiniy
gerove).
Po savaités atsitiktinés atrankos biidu i$
jo pavaldiniy susirinkau griztamaji rysi
apie tai, ar jie pastebéjo kazkokius
pasikeitimus jy vadovo elgesyje.
Teiravausi, kokie buvo pasikeitimai ir
kaip svarbis jie buvo konkretiems
pavaldiniams. Dauguma jy pastebéjo,
kad klientas M bandé su jais uzmegzti
ry$j ir jie dél to pasijauté gerai.
Pasidalinau Sia informacija su klientu M
per kita koucingo sesijg. Jis buvo
patenkintas Siuo grjztamuoju rysiu ir
pasidalino jspiidziais apie savijautg
kontakty su darbuotojais mety bei tuo,

kaip rimtai jis bandé pakeisti savo elgesj.
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ISITIKINIMU DISHARMONIJA
IR ELGSENOS KEITIMAS

Pagal Festinger Kognityvinio
disonanso teorijg (1957 m.), vyrauja
tendencija ieskoti logisky sasajy tarp
skirtingy jsitikinimy. Jie gali bati
suvokiami kaip Ziniy dalys. Zinios gali
bati apie poziiir, emocija, elgesi,
vertybe ir pan. Disharmonija
daZniausiai atsiranda tuomet, kai
individas turi pasirinkti i§ dviejy
vienas kitam prieStaraujanéiy arba
tarpusavyje nesuderinamy jsitikinimy.
Didziausia disharmonija susidaro, kai
du alternatyvis jsitikinimai yra
vienodai patrauklis. Kai tik atsiranda
disharmonija tarp isitikinimy, kyla

vidiné jtampa, kurig reikia

transformuoti:
. arba pakeiciant savo
elgesj;
. arba harmonizuojant

savo elgesi, pakeitus
konfliktuojantj jsitikinima;

. arba harmonizuojant

savo

. elgesj, papildzius savo

jsitikinimus naujais.

Disharmonija didziausia, kai jos esmé —
asmeninis jvaizdis. Esminé Kognityvinio
disonanso teorijos iSvada yra ta, kad
reikéty skatinti Zmones dirbti tame
lygyje, kuriame, jy nuomone, yra jy
kompetencija jgyvendinamos uzduoties
kontekste. Jei koucingo specialistas
sustiprina kliento pasitikéjimag savo
kompetencija, siekiant uzduoties ir ne tik,
paprastai motyvacija siekti tikslo
padidéja. Klientui reikia padéti iSvystyti
tikéjimg tuo, kad jis pajégus jgyvendinti
pokyti. Tokioje situacijoje koucingo
specialistas paskatina klientg apmastyti
esminius pokyc¢ius, kuriuos jis jau patyré
gyvenime, tokiu biidu padédamas
isisamoninti savo jgimtus gebéjimus ar
talentus. Kitas biidas pakelti kliento
veiksmingumo lygj — pagerinti jo
suvokimg apie savo kompetencija,
paprasant sudaryti savo stiprybiy sarasg
arba prisiminti situacijas, kai jis
sékmingai jgyvendino panasius tikslus.
Atvejo analizé Nr. 2

Klienté C gimé Madride, bet su savo
mama i§vyko gyventi | Venesuela. Ji du
kartus istekéjo ir i$siskyré. Po antry
skyryby ji, ,,neturédama pinigy*,
savarankiskai jkairé savo baldy nuomos
versla Ispanijoje. Po 18 mety, turédama
salonus Madride ir Barselonoje bei 23
darbuotojus, ji pardavé versla ir
emigravo j JAV, kur pradéjo dirbti turto
valdytojo asmenine asistente.

Koucingo sesijos metu paaiskéjo, kad ji
noréty suplanuoti ateitj Ispanijoje (kaip
alternatyva). Ji nebuvo tikra dél savo
ateities plany ir sesijos metu reiske
nevilties bei bejégiskumo jausmus. Kity
sesijy metu démesio centru tapo

papildomy tiksly nustatymo procesas.
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Vienas 18 jos tiksly buvo grjzti j Ispanija
ir jkurti maza jmone. Tikslui jgyvendinti
reikiamy iStekliy ir galimy klitic¢iy
identifikavimo proceso metu ji
nepasitikéjo savo gebéjimais jgyvendinti
§i tiksla ir buvo aisku, kad jos
veiksnumas yra Zemas.
Kito koucingo proceso zingsnio
(atskleidimo) démesio centru tapo jos
veiksnumas. AS padéjau jai pazvelgti
atgal i jos laim¢jimus iki dabar. I§
pradziy ji negaléjo jvardinti net trijy
didziausiy savo laiméjimy. Kad padéciau
jai, pasidalinau su ja savo jzvalgomis
apie jos galimus pasiekimus, kaip antai:
. baldy nuomos verslo
ik@irimas nuo nulio ir
iSvystymas iki dviejy salony;
jsiktirimas JAV, biinant 54 mety
amziaus;
. trijy vaiky uzauginimas,
biinant vieni$a motina.
Gavusi §] atgalinj ry§j ji suprato savo
stiprybes ir pradéjo pasitikéti savimi.
Siekiant pratesti §j procesa, buvo
nuspresta, kad ji turéty paprasyti
desimties savo pazjstamy pasakyti gerus
ir pozityvius aspektus, kuriuos jie joje
pastebéjo. Jai pasiseké gauti astuonis
atsiliepimus. Keturi i$ $iy atsiliepimy ja
nustebino, nes ji nezinojo turinti
ivardintus bruozus. Klienté kitos
koucingo sesijos metu pasidalino
ispudziais apie tai, kaip Sis procesas
padéjo jai pamatyti save iS kitos pusés ir
kaip tai sustiprino jos pasitikéjima

savimi.

Kita koucingo procese galinti iskilti
jsitikinimy disharmonijos forma — jei

asmenings vertybés nesutampa su tikslais,
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kuriuos klientas noréty pasiekti, arba
planuojant atsiranda daugiau nei viena
tarpusavyje prieStaraujancios, bet
patrauklios, perspektyvos. Jei
koucingo specialistas pastebi, kad
klientas nesiima veiksmy, arba prarado
susidomejima tikslu, kurj jie pasirinko,
svarbu i$siaiSkinti, ar tai nutiko dél
isitikinimy disharmonijos, ar dél kity
priezasciy. Jei tai jvyko dél
priestaravimy jsitikinimuose, kaip
galéty biti sumazinta arba i§ viso
pasalinta disharmonija, tuomet klientai
galéty arba i naujo jvertinti savo
asmeninius tikslus naujos informacijos e
ir perspektyvy kontekste, arba
nuspresti testi veiksmus anksciau

nustatytiems tikslams pasiekti,

-
gf

tik jau su didesniu aiskumu, jei buvo
nustatyti kazkokie nesuderinamumai
su jy asmeninémis vertybémis. K.
Lewin 1951 m. pristatyta
,»PasiprieSinimo jégy lauko

analizé" yra naudinga, kai norima
nustatyti, ar yra prieStaravimy tarp to,
kas konkrecioje situacijoje realiai
vyksta, ir to, kg klientas noréty matyti
vykstant. Kitaip tariant, kurie veiksniai
padeda stengiantis pasikeisti
(varancioji jéga) ir kurie veiksniai

blokuoja $ias pastangas (apribojancioji

jéga). Jei varanciosios jégos stipriai
atsveria apribojanciasias jégas, pastangos
jgyvendinti poky¢ius gali nustelbti
apribojancigsias jégas. Jei yra atvirk$¢iai,
gali biiti atsisakyta pastangy, nes klientui
atrodo per sunku. Reikéty testi pastangas

jgyvendinti pokycius:

o arba transformuojant

kiekvieng apribojanciaja jéga i

varanciaja;

J arba kazkokiu badu

neutralizuojant kickvieng

apribojanciaja jéga;
arba sutelkiant démesj j varancigsias
jégas ir tuo paciu sumazinant arba i§ viso
neutralizuojant apribojanciasias jégas.
Anot Miller, Zweben, Diclemente, &
Rychtarik teiginio 1992 metais,
motyvacija keistis atsiranda, kai Zzmonés
pastebi prieStaravimus tarp to, kur jie yra
ir kur noréty biiti. Koucingo
specialistams gali pasirodyti priimtina
vystyti situacijas ta linkme, kuria
klientas tiria neatitikimus tarp esamo
elgesio ir ateities tiksly. Kai klientai
supranta, kad kai kurie jy dabartinio
elgesio elementai neveda j kai kuriuos
svarbius gyvenimo tikslus, jie tampa
labiau motyvuoti jgyvendinti svarbius
poky¢ius gyvenime.
Nustatant tikslus, koucingo specialistas
paskatina klientg identifikuoti savo
stiprybes ar palankius veiksnius, kuriuos
valdo jis pats ir kurie reikalingi pasiekti
tiksla, kaip ir veiksnius, kurie gali
kliudyti jam pasiekti savo tikslus. Vienas
i§ svarbiausiy bet kurio kou¢ingo
proceso aspekty yra padéti klientui judéti

i prieki. ,,PasiprieSinimo jégy lauko
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analizé* padeda klientui nugaléti

apribojancigsias jégas siekiant tiksly.

Whitworth ir partneriai 1998 m. saké:
,,Zmongs pasirenka kou¢inga, nes jie
nori pakeisti situacija. Jie iesko
poky¢iy...“. Nesvarbu, ar tai auk$c¢iausio
lygio vadovy koucingas, gyvenimo
koucingas, ar kuri kita ni$iné koucingo
sritis; galutinis rezultatas yra pokytis.
Nuo dabar privaloma suprasti elgsenos
keitimo eigg koucingo procese, kad
koucingo specialistai galéty efektyviai
vesti klientus jy pokyc¢iy kelionéje.
Svarbu suprasti, kad klientas taip pat
naudoja koucingg jvairiems tikslams,
pavyzdziui, kaip platformg proty $turmo
metu, arba kad nustatyty apribojimus.
Koncepciniai pokyc¢iy modeliai, pagristi
per daugiau negu 20 mety atliktais

tyrimais, atskleidzia, kad elgsenos
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pokytis nejvyksta vienu zingsniu.
Zmonés labiau siekia progresuoti
skirtingais jy gyvenimo etapais
pakeliui j s¢kmingg ir ilgalaikj pokytj.
Sveikatos sektoriuje haudojamas
,Transteorinis* arba placiai paplites
Sesiy pokyciy pakopy modelis, kaip
1992 m. rekomendavo Prochaska,
Diclemente, and Norcross.

1992 m. Prochaska ir partneriai (angl.
Prochaska and associates) pasiiilo
naudinga modelj koucingo
specialistams, norintiems suprasti
poky¢iy process.

Pasak autoriy, zmongés, turintys
sveikatos problemy, gali biiti
suskirstyti j kategorijas (stadijas) pagal
ju pastangas dabar ir praeityje pakeisti
savo elgsena bei pagal jy ketinimus
pakeisti jg ateityje.

Pokyc¢iy etapy modelis apima Siuos
etapus:

1. Pries apmastymus. Siame etape
zmonés dar rimtai nesusimasto apie
poky¢ius ir apskritai nejaucia poreikio
jokiems pokyciams. Gali biiti, kad

zmonés nemano turintys problema.

2. Apmgstymai. Suvokiama, kad yra
problema, bet dar néra pasirengimo
veikti arba néra tikrumo tuo.

3. Pasirengimas. Zmonés jsipareigoja
jgyvendinti pokytj ir pradéti rinkti
informacija apie tai, kokiy reikia iStekliy,
kokiomis strateginémis kryptimis reikia
dirbti ir t. t.

4. \Veiksmas. Zmongs tiki, kad jie turi
galimybe pakeisti savo elgseng ir
aktyviai jsitraukia i veiksmus, kad tai
realizuoty.

5. Palaikymas. Siekiant i§laikyti nauja
elgseng ir i§vengti pagundos grjzti prie
seno elgsenos modelio, reikia praktikuoti
naujg elgseng tol, kol ji taps savaime
suprantama.

6. Atkritimas. GrjZimas prie seno ir

atsisakymas naujo elgsenos modelio.

Kitame numeryje bus daugiau...
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Marina Danilova,
Valdancioji partnereé,
Koucingo institutas,
Sankt Peterburgas
www.coachinstitute.ru

Viskas paprasta: koucingas — koucingo
specialisto ir kliento bendradarbiavimas,
skirtas kliento tikslams pasiekti, be to,
iSkelti tikslai yra didesni nei eilinés
kliento galimybés ir negali biiti
pasiekiami per jprast jo elgesio
strategija. Tai yra, koucingas reikalingas
tais atvejais, kai iSorés aplinkybés,
vidinis diskomfortas ir nepasitenkinimas
skatina zmogy keisti savo elgesj, kad
biity pasiekti kitokie, nauji rezultatai. Ir
jeigu Zzmogus pats negali su tuo
susitvarkyti, jis gali biiti pasirenges
priimti pagalba. I§ esmés koucingas
susijes su pokyciais: jie turi prasidéti,
stabiliai testis ir juos reikia palaikyti
igyvendinant labiau realizuojama, geriau
pasireiSkiancia ir laisvg zmogaus versija.
Sio straipsnio tikslas — supazindinti jus
su integralinio kouéingo ,,viduriais®, su
jo ,,8aknimis®, su tuo — kas padeda
suteikti pagalba klientui dél batiny
poky¢iy.
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Siame straipsnyje isdéstytos pagrindinés nuostatos, kuriomis remiasi integralinis

koucingas, ir metodologijos pagrindai. Straipsnis leis jums susidaryti nuomong apie

suaugusio Zmogaus pokycius, kokie jie buna ir kaip vyksta, taip pat — kaip integralinio

koucingo specialistas gali padéti savo klientui Siame pokyciy kelyje.

Pagrindiniai teiginiai iliustruoti realiais pavyzdziais is mano praktikos, taciau tie

pavyzdziai pateikti chaotiskai ir, kartais, pavirsutiniskai, tik siekiant iliustruoti, nes ir

straipsnis, ir jo tikslai nenumato gilaus visa apimancio aprasymo.

Nors Siandien visi zino, kas yra koucingas, manau, straipsnj reikéty pradéti nuo to, kaip

Sis zodis suprantamas Peterburgo koucingo institute.

Siame straipsnyje neskirsime démesio
tam, KAIP tai vyksta. [Snagrinésime
tik tai KAS yra koucingo specialisto
démesio centre, kokiais svarbiais
pasaulézitiros ir metodologiniais
postulatais jis remiasi, ir pagal tai —
kokie jo ketinimai dirbant su klientu.
Stulpai, ant kuriy stovi integralinis

koucingas:

- poky¢iai biina transliaciniai ir
transformacijai. Reikalauja skirtingo
darbo;

- suvokimo ir jtakos vientisumas,
integralumas — bitinos transformacijos
salygos, taip pat uztikrina didziausia
galima lengvuma ir pastovuma

pokyc¢iy kelyje;

- zmogaus vidiniy aspekty
objektyvizavimas suteikia galimybe

daryti jtaka jiems;

- esamos patirties ir gebéjimy perémimas
ir rémimasis jais uztikrina galimybes

formuoti kai kg naujo;

- artimiausio vystymosi zonos

vertinimas

uztikrina tvirta motyvacija ir leidZia rasti
tinkamiausig konkre¢iam zZmogui

per¢jimo prie kai ko naujo kelia.

Visa metodologija grindZiama keliy
teoretiky ir praktiky, dirbanciy sistemy i$
esmés ir i§ dalies Zmogaus vystymosi
srityje, darbais. Ten, kur bus tiesioginé

citata, pateiksiu nuoroda.
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Taciau i§ esmés metodologija — tai
klasiky ir miisy amzininky veikaly
skaitymas, ir tai, kaip pritaikome gautas
zinias praktikoje, ir miisy paciy
parengtos metodikos, remiantis darbo su
klientais ir jy koucingo mokymo

patirtimi.
Stai miisy mokytojai:

Kenneth Earl Wilber — Siuolaikinis
filosofas, integralinio vystymosi teorijos
kiiréjas (,,Integralinis matymas®,
»Trumpa visko istorija®, , Integraliné

psichologija“).

Werner Erhard — EST (Erhard
Seminars Training) mokymy, kuriy
sistemoje pirma karta atsiranda
individuali pagalba klientui jam
keiciantis Cia ir dabar per suvokimo filtry

ir elgesio strategijos pokycius, kiiréjas.

Milton Erickson — unikalus
konsultantas, sugebédaves sukurti
paradoksaliausius pratimus, veiksmus
klientui, leidziancius ,,sutrikdyti*
nusistovéjusius vidinius rySius ir pakeisti
elgesio strategija. Puikiai dirbo su
metafora, leidziancia zmogui gauti giliy
jzvalgy (Ronald A. Havens ,,Miltono
Ericksono i$mintis*“, M. G. Erickson
,»Mano balsas liks su jumis: pamokancios

istorijos®).

Carl Ransom Rogers, Abraham
Maslow — humanistinio, centruoto j
klienta poziiirio psichoterapijoje kiiréjai.
Psichoterapijos, kurios psichoterapeutas,
pradedantis asmeniskai bendrauti su
pacientu, mato jame ne ligonj, o

,Kklienta®, prisiimantj atsakomybe uz
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savo problemy sprendimg ir
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aktyvuojantj savojo ,,A$* kiirybinj
prada. (Pavyzdziui: Rogers. ,,Tapsmas
asmenybe®, , Klientas — centruota
psichoterapija“; Maslow
,Saviaktualizuoti Zmonés —

psichologinés sveikatos tyrimas*.)

Roberto Assagioli — karéjas
psichosintezés, kurios postulatais apie
subasmenybiy daugybiskuma, jy
saveikg ir sintezés buitinybe daugeliu
atvejy remiasi Zymiis kouéingo
specialistai — Timothy Gallwey, John

Whitmore (Assagioli ,,Psichosintezé®).

Clare William Graves, Don

Beck sukiiré Zzmogaus ir
bendruomeniy evoliucijos lygiy
sistemg ir apra$é zmogaus gyvenimo
salygy bei pasaulézitiros visiskos
atitikties sistemg (,,Spiraliné

dinamika®).

Tai pat biitina paminéti miisy kolegas
JAV ir Kanadoje, kurie tiesiogiai
rengia integralinio koucingo
metodologija ir taiko ja praktikoje,
kuriy patirtis leidzia mums pazvelgti i
savo patirt] kitu poZiiiriu, analizuoti ja
ir toliau plétoti savo pozitirj: Dana
Carman, Joanna Hunt, Laura Devine,

Jesse Mackey.

Suaugusio Zmogaus vystymasis —
transliacija ir transformacija

Kenneth Earl Wilber nurodo dvi
zmoniy keitimosi riiis, jas svarbu
skirti: ,,Zmogy sudaro kelios dalys:
kiinas, protas ir siela. Proto matas — tai
matas, kuriuo bandome suprasti

pasaulj, matas, kuriuo sukuriamos

prasmes ir vertybés; tai dazniausiai lemia

savo identifikacija.

Idomi proto savybé yra ta, kad jis
Vystosi, ir savo vystymosi raidoje
praeina kelias stadijas. Kiekvienoje
stadijoje turime skirtingus poreikius,
skirtingas varomasias jégas, skirtingas
vertybiy sistemas — jei kalbétume
apskritai, skiriasi pasauléziiira. Batent
Siuos pasauléziiiros skirtumus jau seniai
tiria uzsienio vystymosi psichologai.
Galiu pateikti paprastg ir suprantama
pavyzdj — tai Jeano Gebsero, kuris
pirmasis apra$é vystymosi lygius, darbai.
Jis juos pavadino taip: archainis,
maginis, mistinis, racionalus,

pliuralistinis, integralinis.

Vienas i§ transformacijos apibrézimy
biity vertikalus judéjimas per Sias
samonés vystymosi struktiiras arba
lygius, kai stebime tikruosius vertybiy ir
pasaulézitiros kitimus, tikrajj kitimg to,
kaip pasaulis suvokiamas, jau¢iamas ir

iSgyvenamas.*

Transliacija — tai judéjimas tame
paciame lygyje. I$plétimas, sustiprinimas
tame lygyje, kuriame dabar esate.
Pavyzdziui, Jus esate vidutinés verslo

jmonés HR direktorius — jmoneés, kuri
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§iuo metu yra ,,duok — duok® stadijoje,
taCiau iSeinate dirbti j kitg jmone, kuri
didesné, dirba kitoje Sakoje, jiisy didelis
darbo uzmokestis, turite daugiau
pavaldZiy Zmoniy, jmoné geografiniu
poziiiriu platesné, taciau yra toje pacioje
,»duok — duok* stadijoje (pagal Ichako
Kalderono Adizes klasifikacijg). Jisy
uzduoties esmé beveik tokia pati kaip ir
anksciau. Situacija i$ jiisy pareikalaus
greiciau priimti sprendimus, démesj
sutelkti | daugiau objekty, taciau keisti

mastymo ir veiksmy logikos nereikés.

Taciau zmogaus gyvenime gali ateiti
momentas, kai jis nebenorés transliuoti
tame paciame lygyje, kuriame dabar yra,
kai norés ir jam reikés pereiti j aukstesnj,
platesnj, gilesnj samonés, pajutimo,
suvokimo, démesio lygi ir prie kitokios
i§ esmés pasaulézitiros. Tai ir yra

transformacija.

Pavyzdys. Jis — Zzmogus, dirbantis
»Gazprom®, vertinate tai, kad esate Sios
imongs narys, gerbiate statusus ir

hierarchija, laikotés rasyty ir nerasyty
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taisykliy, veikiate dél savo Seimos,
grupés, kolektyvo interesy. Ir Stai
ateina laikas, kai nebejauciate

pasitenkinimo tuo. Jauciatés lyg

butuméte perpildytas Sio gyvenimo

bido, j akis ima ljsti Zzmongs,
orientuoti j asmeninius rezultatus, savo
norus, talentus ir jy jgyvendinima, |
savo asmenin¢ sékmg. Pastebite, kad
rinkoje yra jmoniy, kuriose tai
skatinama, jiisy Seimoje bresta
konfliktai, susij¢ su interesy ir nory
priespriesa... Prie§ akis suSmézuoja

esminiai, transformaciniai pokyciai.

Atsitinka ir taip, kad iSorés aplinka,
zmogaus gyvenimo salygy poky¢iai,
sistemy, kuriose jis yra, pokyciai
reikalauja jo transformacijos. Zmogus

atsiduria pasirinkimo kryzkeléje —

keisti save ar pasitraukti i§ sistemos.
Pavyzdziui, taip atsitinka bendrovéms
susiliejant arba jas perimant, kai Siy
kompanijy kultiira labai skiriasi; taip
atsitinka kertant sieng; taip biina ir
krizés, pavyzdziui 2008 metais,

salygomis.

Koucingo specialistui — darbas su
klientu, kuriam reikia transliacijos
poky¢iy, labai skirsis nuo darbo su
zmogumi, kuriam reikia transformacijos
poky¢iy. Svarbu padéti klientui suvokti,
kokiy pokyc¢iy jam i$ tikryjy reikia ir
kokiy pastangy tai reikalauja.

Transformaciniai pokyciai trunka ne
maziau negu 9—12 ménesiy, jie
pareikalaus tikrai integralinio darbo (apie

tai toliau).

Transliaciniams poky¢iams jgyvendinti
gali prireikti Siek tiek daugiau nei

3 ménesiy.

Bus daugiau...
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KODEL NEDAROME POKYCIU?
Mes nedarome pokyciy, nes:

- bijome, kad mums nepasiseks.
Daznas tyliai sau pagalvoja: ,,AS labai
noréciau kilti pareigose, bet nesu tikras,
ar sugebésiu jas tinkamai vykdyti... O
jei nesugebésiu, tai kokia géda!*

- bijome neapibréztumo. Pavyzdziui,

norime pradéti savo versla, bet

nepradedame, nes nezinome, kaip seksis,

0 jei jau visai atvirai, tai bijome, kad

nesiseks...

- bijome prarasti tai, kg jau turime.

Nesvarbu, kad tai, kg turime, miisy seniai

nebetenkina! DaZnai pasitaikantis atvejis

mano klienty tarpe: ,,dabartinis darbas
man nebepatinka jau kurj laika, taciau
bijau jj keisti. Dabar gaunu visai
»hormaly® atlyginima, turiu tarnybinj
automobilj, gerai sutariu su komanda,
man Cia viskas pazjstama; o jei naujame
darbe viso to nebus?* Visuomet tokiais
atvejais uzduodu klausimg: ,,0 kodél
patogu galvoti, kad naujame darbe bus

blogiau nei dabartiniame?* ,,P0
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Daugelis suprantame, kad gyvenimas nuolat keiciasi. Norime mes to ar ne, pokyciai

vyksta kiekvieng dienq. Vieni pokyciai mus dziugina, kiti — ggsdina. Vienus pokycius

mes kuriame patys, noriai, o kartais ir nelabai noriai, kiti pokyciai tiesiog uzklumpa

netikétai, sukelia daug streso, privercia mus mobilizuotis, prisitaikyti.

Natiirali Zmogaus reakcija j pokycius yra pasipriesinimas. Zmogui reikia stabilumo.

Jis pripranta prie kasdienés rutinos, kuri kartais sukuria stabilumo iliuzijq. Kai

stabilumas tesiasi per ilgai, Zmogus ima ilgétis pokyciy. Taciau gana daznai ty

pokyciy pats nekuria dél jvairiausiy priezasciy. Taigi,

4 hero

Play With The Changes

restruktiirizacijos jmonéje antrus
metus visiSkai netobuléju. Viskas
atrodo labai paprasta ir netgi nejdomu.
jai aiSky darba, gauna atlyginima,
tac¢iau nejaucdia jokio pasitenkinimo,
bet darbo keisti nesiryzta, nes abejoja,
ar kitoje imonéje sugebéty taip pat
gerai atlikti panasias pareigas. Kuo
ilgiau esame komforto zonoje, tuo
maziau tobul¢jame, o kuo maziau
tobuléjame, tuo labiau krenta miisy
pasitikéjimas savimi... Kuo labiau
krenta pasitikéjimas savimi, tuo
didesné baime uzvaldo pagalvojus apie

poky¢ius.

Mes imame bijoti patys kurti poky¢ius,
be to dar bijome, kad miisy mazéjantj
pasitikéjima savimi pastebés darbdavys
ir ilgainiui mes galime netgi prarasti
darbg. O tokia perspektyva dar labiau

sukausto. Ir patenkame j uzdarg rata...

- bijome sékmés! Turime susidare
neigiama nuomong apie sékmingus

zmones ir bijome, kad jei mums

pasiseks, mes blisime panasiis i juos
(arogantiskus, vieniSus, godzius ir pan.).
Pamenu vieng i§ pirmyjy savo klienty,
kuris turéjo labai aisky tikslg — padidinti
savo metines pajamas trisdeSimcia
procenty. Kai paklausiau, kodél ne
SeSiasdesimcia, atsaké: ,ne, acif, a$
noriu ramiai miegoti. Jei uzdirb¢iau
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SeSiasdesimt procenty daugiau nei dabar,
tai jau turéciau atitinkamus drabuzius
dévéti, atitinkamg automobilj vairuoti, su
visai kitokiais Zmonémis

bendrauti... Klausiu: ,,0 kas tame
blogo?* Mano klientas susimasto. Po
keliy minuciy tylos nusiSypso ir sako:
,kai gerai pagalvoju, tai gal ir nieko.“

- bijome nuvilti kitus. Jauna moteris
atsisako ilgai laukto paaukstinimo
pareigose, nes tiksliai Zino, kad jos vyrui
nepatiks idéja gyventi uzsienyje. Kai
paklausiu, ar ji jau apie tai kalbéjosi su
juo, ji atsako, kad net nebandé ir
nebandys, nes i§ anksto zino, kad jei tik
ji uzsispirty ir rinktysi naujasias
pareigas, tai tuo paciu turéty galvoti ir

apie naujo vyro paieska.

- bijome iSeiti i§ komforto zonos. Mano
klienté pasakoja: ,,jau penktus metus
dirbu Siose pareigose. Buvau labai
laiminga pirmus pora mety, turéjau daug

ir jdomu®. Poky¢iy baimé stabdo mus

nuo pokyciy, t.y. nuo konkreciy veiksmy.

Kai mes nieko nedarome, mus vis
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dazniau aplanko kaltés, nusivylimo
jausmas, didéja nepasitikéjimas savimi,
mazéja energijos lygis, kyla stresas,
todél prastéja miegas, sutrinka
virskinimas, darosi vis sunkiau gerai
atlikti kasdienes uzduotis, dZiaugtis
gyvenimu... Ir visa tai tik dél to, kad j

poky¢ius zitirime, kaip j priesa!

AR BUTINA KURTI POKYCIUS?
I8 tikryjy gali kilti klausimas: ,,ar
biitina kurti poky¢ius?* Puikiai
atsimenu savo mokytojo zZodZius,
pasakytus prie§ ketverius metus: ,,Jei
tu nieko nekeisi savo noru, anksc¢iau ar
véliau tave gyvenimas privers, bet juk

prievarta néra maloni®.

Mes paprastai tikimés, kad aplinka
pasikeis, kad Zmonés pasikeis, mums
nieko nereikés daryti patiems. Ir tai yra

didziulé klaida!

Privalome keistis patys. Tai ne visuomet
paprasta, bet tikrai jmanoma ir tiesiog

butina!

Kuo anksc¢iau pradésime, tuo geriau. Jei

nesugebame patys, visuomet galime rasti

pagalba.

Viena i§ efektyviausiy pagalbos
priemoniy, mano giliu jsitikinimu, yra
koucingas, nes jis skatina poky¢ius. O
kai suformuojame jgtidj kurti poky¢ius,
kai j poky¢ius pradedame zitiréti ne kaip
1 priesa, o kaip i galimybg¢ atsinaujinti,
tobuléti, tuomet ir poky¢iy kiirimas

tampa lengvesnis!
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Taves netenkina tavo dabartinis
gyvenimas?

Tu Zinai, kad gali bati geriau?
Tu nori, kad baty geriau?
Tau reikia jkvépimo ir palaikymo?

Susisiek su manimi jau Siandien!

Agné Zinkeviciate
Sertifikuota koucingo specialiste
ICF Lietuva naré

Mob. tel. 8610 19960
www.aztraining.lt
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Siame straipsnyje apzvelgsiu, kaip kou¢ingas padeda jgyvendinti poky¢ius. Kad bii¢iau

objektyvus, pateiksiu keletg pavyzdziy, kuomet pokyc¢iy metu kouéingas nebus efektyvus.

Organizacijose vykstantys pokyc¢iai reikalauja greitos jos darbuotojy adaptacijos. Tai, kas
veiké vakar, nebeveikia Siandien. Keiciasi ne tik materialts veiksniai, bet ir Zmogiskieji.
Ne vienam darbuotojui atlickant jprastas savo funkcijas, dabar tenka plésti jas, meistriskai
ivaldyti naujus jgiidzius, lavinti kompetencijas, galiausiai plésti akiratj. Pavyzdziui,
klienty aptarnavimo srities personalas jau nebeatlieka tik reaktyviy veiksmy, jiems keliami
produkty ir paslaugy pardavimo tikslai. Jei vakar tik reaguodavome | klienty uzklausas,

Siandien patys turime ieSkoti naujy pirkéjy, elgtis proaktyviai.

Koucingas tokiais atvejais veikia ir kaip biidas suteikti pokyciui pagreicio, ir kaip
amortizatorius, leidziantis prisitaikyti prie poky¢io. Pavyzdziui, ugdant aptarnavimo
padalinio komanda daug démesio bus sutelkta ir | naujus jgiidzius, kuriy reikia iSmokti
(pagreitis), ir | jvairias Zmoniy nuostatas, nerima, prisitaikyma prie pasikeitusios aplinkos
(amortizacija). Geri vadovo klausimai darbuotojams: ,,Kaip turime pasikeisti, kad
pasiektume norimy rezultaty?*, , Kg ir kaip turime pradéti daryt kitaip?“, “Kaip suprasime,
kad norimi poky¢iai jvyko?*, ,, Kokia gera praktika norime i$laikyti ir sustiprinti?*, ,,Kur

ieSkosime energijos ir Gipo keistis?*
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Ar koucdingas padeda visur ir visada?
Vesdamas daugelj seminary vadovams
koucingo tema ir stebédamas jy praktika,
padariau iSvada, kad koucingas gali
padéti ne visose darbo situacijose.
Koucingas yra maziau veiksmingas tose
situacijose, kurioms darbuotojai turi
nedidele jtaka. Pavyzdziui, Zzmogus
sprendzia darbo krtivio klausimus. Nors
jis moka tinkamai sudélioti savo darby
prioritetus, gali biti, kad jis
paprasciausiai nespéja atlikti uzduociy
dél didelés jy apimties ar netinkamai
paskirstyto klienty srauto. Tokiu atveju
vadovas tikriausiai neugdys darbuotojo ir
neklaus ,.ka tu dar gali padaryti?“.
Vadovas imsis spresti §j klausimag
naudodamas vadybines priemones,
pavyzdZziui, darby organizavima,
papildomy istekliy pritraukimg ir kita.
Noriu pasakyti, kad atsakomybé uz $ios
situacijos sprendima jau teks vadovui.
Tuo tarpu darbuotojas liks atsakingas uz
savo elgesio pokycius, jgiidziy lavinima,
sprendimy priémimo gerinima ir kitus

nuo jo priklausancius dalykus.

Nepatyre vadovai neturéty koucingo
taikyti kiekviename zZingsnyje.
Pirmiausia reikalinga jvertinti, kiek

situacijos sprendimas priklauso nuo
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darbuotojo, kokia yra jo atsakomybeé.
Kita vertus, net ir tose situacijose,
kurioms darbuotojas jtakos neturi,
galima sudaryti sglygas asmeniniam
darbuotojo indéliui. Grjztant prie mano
minéto pavyzdzio, darbuotojas gali
vadovui parekomenduoti, kaip bty
galima spresti susiklosciusj darby
kriivio klausimg. Gali bti, kad
darbuotojas pasitlys gery idéjy, kaip
perskirstyti darbus, kaip pagerinti jy
atlikima ar kitus dalykus, kuriuos
galima atlikti Cia ir dabar.

Kam sunkiausia keistis? Siekdami
poky¢iy mes kartu norime iSsaugoti ir
savo status quo, t.y. pripazjstame, kad
poky¢iy reikia, taciau daznai norime,
kad keistysi situacija ar kiti, o ne mes
patys. Norédami poky¢iy savo
darbinéje veikloje, mes nenorime
patirti jokios rizikos, nerimas mus
erzina, o dél §io nerimo mums
pritruksta ryzto ir Gpo Siuos pokycius
igyvendinti. O juk tiesa paprasta — bet
kuris pokytis, kuriame dalyvaujame,
turi biti dalimi masy ir koucingui —
mastymo ir veiksmo praktikai, kuri
efektyviai veikia ir skatinant poky¢ius,
ir juos jgyvendinant. Kad visa §i
sistema sklandziai veikty, turime Zinoti
esmines pasiprieSinimo pokyc¢iams
prielaidas ir tinkamai jas jvertinti.
Vartydamas literattirag radau jdomiy
tyrimy rezultaty.

Jie analizuoja, kokie zmonés
organizacijose labiausiai prieSinasi
pokyc¢iams:

tie, kas netoleruoja neapibréztumo.
Sie zmonés dazniausiai skundZiasi,

kad naujomis salygomis jiems yra

sunku dirbti. Jie nuolat praso, kad jiems
nurodyty ir paaiskinty, kaip ir kg daryti;
tie, kas yra linke demonstruoti savo
galia. Gali buti, kad poky¢iy metu Sie
zmongés netenka ankstesniy savo galiy ar
ekspertiniy gebéjimuy;

tie, kas yra linke kontroliuoti. Jie
jaucia, kad pokyCiy metu jie nebegali
kontroliuoti ty sri¢iy, kurioms jie turéjo
stiprig jtaka;

tie, kas demonstruoja narcisistinj,
pasyviai-agresyvy elgesi. Pasak tyréjy,
tokie zmonés labiau priesinsis
poky¢iams nei konstruktyvis ir
adekvaciai besielgiantys;

tie, kas nors ir geba prisitaikyti prie
poky¢iu, taciau nekeicia savo nuostaty
ir elgesio. Tai gana subtili grupé Zmoniy,
jie deklaruoja, kad jie yra linke keistis,
taciau jie atlieka tik iSorinius poky¢ius ir
priesinasi giluminiams asmeniniams
poky¢iams. Stai viena vadové man
pasakojo, kaip jai sunku ugdyti kai
kuriuos didele patirtj organizacijoje

turin¢ius darbuotojus.

W
&
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Ji atviravo, kad tokiems darbuotojams

-----
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susiriiping savo gerove nei naujy darbo vadovo klausima ,,kaip tavo manymu nenori ieSkoti galimybiy keistis, patys
biidy paieska. galima spresti §ig situacija?“. nekelia naujy tiksly ir vengia naujy idéjy,

jiems koucingas nebus veiksminga
Daznai tai girdédami vadovai, tikétina, ) ) o
priemoné. I§ koucingo daugiausia naudos
neteks kantrybés, pamirs kouc€ingg ir . . .
gauna tie, kas nori ir gali keistis.
gris prie jprasty direktyviy darbo budy. ) o .
Koucingo specialistai pataria vadovams
atvirksSciai. Ir Cia atsiranda erdveé
o o o koucinga naudoti ne tik tada, kai reikia
Tokiais atvejais verta pagalvoti, kaip o o o
spresti kokias nors jsisenéjusias
atlieckamas koucingas organizacijoje. o o
o ] o problemas, taCiau ir tuomet, kai reikia
Jei tai deklaruojama kaip privaloma ) ] o
. ugdyti geras praktikas ar tobulinti tai, ka
priemoné, o $alia to vadovai koudingg

organizacija ir taip jau gerai daro.

laiko tam tikra jtakos forma savo

pavaldiniams, tuomet toks netinkamas

Esu girdéjes pikty atsiliepimy, neva

koucingo pateikimas tik sukels
koucingas tik gaiSina ir vis tiek o L ..
pasiprieSinimg ir nusivylima. Sie
neissprendzia visy problemy. Tai gali . o .

zmongés i$§ esmeés pritaria pokyciams,
biti netinkamas koucingo taikymas ten, . . . .

taCiau grjz¢ i savo darbo vietas dirba
kur reikia kitokiy vadybiniy priemoniy, . ) . .

jprastai. Pradédami kouc¢ingo
arba tai gali biiti akivaizdus nenoras o . o

iniciatyvas, vadovai turéty pirmiausia
plésti savo komforto zong ir imtis o ) . . .

dirbti su tais Zmonémis, kurie nori

atsakomybés dirbti kitaip. Tokiu atveju o ) ) B
keistis ir kurie kelia sau tobuléjimo

naujos idéjos priimamos kaip rizikingos .
tikslus.

ir bauginancios. ) ) .
Kaip neperlenkti lazdos? Kartais

Kartg stebédamas prakting koucingo L . .
organizacijoms pradéjus koucingo

sesija, vykusig tarp vadovo ir jo L L .
iniciatyvas, darbuotojai tai priima kaip

darbuotojo, iSgirdau pastarajj sakant: ,,0 ) ) ) o
priversting priemon¢ poky¢iui

kodél a$ dabar turiu tai daryti, man uz tai ) o )
igyvendinti, prievole. Jei Zmonés

nickas nemoka“. Tai buvo atsakymas j
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Vidiniy atradimy poreikis. Esu ir liksiu

sistemingé analitiké, idéjy generatoré.
Pries kelis metus jauciau, kad mano
zinios tarsi kazkokios padrikos. Tuo
metu pati nesupratau, kodél man netiko,
kodél ne visiskai patiko tai, kg dariau ir
ko mokiausi pati? Jauciau, kad giliai
kazko truksta, kazkodél padarau ne viska,
kazkas vis licka neisbaigta. Tada buvo
sunku Zodziais jvardinti, ko triiko ir kas
dar galéty buti. Tik jauciau, kad tas
koucingas, kurio mane moké, buvo man
svetimas, buvo ne visiSkai mano. Iki
manojo tikrumo gal trukdé melagingy
vertybiy, dirbtinai suformuoty nuostaty,
nepatvirtinty jsitikinimy ir nei§samiy
ziniy Sarvas? Galbit naujiems
atradimams reikéjo laiko? Kitos aplinkos?
Laisvos galvos? Ar dar ko nors tgkart
nejvardijamo?

Dabar galiu drasiai pasakyti — taip.
Noréjau islaisvinti sgmone iki paciy
auksciausiy lygiy. Dabar suvokiau, kad
i§ tiesy ieSkojau naujy minciy, naujy
idéjy, naujy Mokytojy, kuriy Lietuvoje
jau neradau. Vidinis jausmas vedé
bandymy ir atradimy keliu.

Dziaugiuosi ir didziuojuosi tuo, ka
padariau su savo gyvenimu per tuos kelis
nesimatymo metus. Ir nenoréciau Siy
mety iSbraukti i$ savo gyvenimo, nes

kartu netekc¢iau begalés sutikty puikiy
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Zmoniy, jiems patiems nenutuokiant,
virtusiy mano tikraisiais Mokytojais.
Nepamenu, kurioje knygoje kalbama
apie btinybe paeiliui sutikti savuosius
Mokytojus. Paeiliui, nes kiekvieno
Mokytojo paskirtis — pasidalinti tik

jam budinga i$mintimi ir tik tada, kai

esi pasiruosg¢s jo pamokas priimti.

Taip mano koucingu (treniruote) tapo
pats gyvenimas. Ach, tas mano
sistemi$kumas ir perfekcionizmas, bet
kitaip nemoku. Jau Vokietijoje po
truputj formavosi mano kryptis i
naujus tikslus. Prabége metai — jdomus
paieskos kelias per begale perskaitytos
literatiiros, praktines pamokas,
bendravimg su kitos kultiiros
zmonémis. Dziaugiausi, kad &jau,
sugebédama kiekvieng i$ likimo man
pasiiilyty keliy padaryti man tinkamu
ir semtis dosniai dalijamos iSminties i§
brangiyjy Mokytojy.

Meilés Mokytojas.

Paskutinio miisy susitikimo, kuriame as dalinausi savo atradimais koucinge, tema buvo:
., Buvimas “. Paprasciausiai tesiu. Tarsi visi kartu biitume praéje Siuos metus keliu,
subrandinusiu mus misy nuveiktais darbais ir mintimis. Tapome kitokiais, bet tikiu,
priartéjome arciau saves, savojo tikrumo, savyjy atradimy, zingsniu arciau savosios

paskirties Zeméje. Kitaip koucinge néra ir negali biiti.

Jaudiu nei§vengiamga butinybg papasakoti
apie savo Meilés mokytoja. Noréciau,
kad jo atminimas likty ne tik mano
prisiminimuose. Tikiu, kad jo
skleidziama Meilé gyvenimui mazomis
s¢klelémis skris ir ras vietos kiekvienoje,
su manimi susiliecian¢io zmogaus
Sirdyje.

Mano tolerantiskasis Mokytojas, atéjes
pats paskutinis, i§moké mane MEILES —
paties svarbiausio dalyko, dél ko esame
atéje¢ 1 Sia Zemg. ,,Esu Sioje zeméje
myléti® — Sirdimi kalbéjo ir poezijos
dainius Justinas Marcinkevicius.

Mano i$minéiui — devyniasdeSimt
penkeri. Jo akys blizga susidoméjimu,
dovanojama Sypsena kviecia
pasitikin¢iam pokalbiui. Jo atmingiai jau
nesvarbios mums sumaistj keliancios
kasdienés smulkmenos, o i$ ilgalaikés
atminties nuolat iskyla prisiminimai apie
vaikystés metus Kinijoje ambasadoriaus
Seimoje, apie garbingus protévius, apie
dalyvavimg ir suZzeidimus beprasmiame
kare, apie grojima saksofonu, skaidrinusj
jam pokarinius nelaisvés metus
Kanadoje, apie nuolatines darbo keliones
1 Afrikos Salis ir daugybe visame
pasaulyje sutikty puikiy Zmoniy. Kaip jis
pats sakydavo: ,,Niekada nebuvau
litidesio vaikas®. Ir dabar kasdien jis vis

rasdavo kuo pasidziaugti, kiekvienam
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sutiktam pasakydavo gera zodj,
praskaidrinantj dieng. Atsisveikindamas
jis pats guodé save ir mane: ,,Tu liksi
visuomet kaip mano geriausias
prisiminimas; tikiuosi, kad a$ tau taip
pat®.

Ne karta jam sakiau, kad jis man visada
buvo ir liks kaip mano geriausias
Mokytojas. Nepakartojamas potyris ir
likimo dovana biiti Salia tokio didzio
savo paprastumu, nors mazo Ugio
zmogaus, gauti dalel¢ jo dalinamos
Meilés, ISminties, Tolerancijos ir
Inteligencijos.

Bendraudama su juo, radau savo ramybg,
tikslus ir jy pasiekti trukdancias
nuostatas, savo ¢jima toliau, o gal ir savo
Meilg. Meile savo gyvenimui.

Kartais saves klausiu: ar galéjau tai
atrasti tik per koucingo sesijas? Ne,
mano jausmai pritaria: ,,Ne“ — $iy realiy
Mokytojo pamoky potyriy nepakeis
niekas. Kyla ir kitas klausimas: ar
kiekvienam biitina viska palikus kazkur
,»1 tolius trenktis®, ieSkant savojo
iSminties 3altinio? Sitg atsakymg Zino tik
tie, kurie tg klausimg ir uzduoda. Man to
reikéjo, a§ éjau paskui savo svajong ir
dziaugiuosi paklausiusi Sirdies balso.

Ir tik tada, kai sutikau savo paskutinj
Mokytoja, atskleidusi man savo
ieSkojimy rezultatus: radau studijas,
paprastas Meilés tiesas, pradéjau gauti
kurios atvéré mano koucingo

specializacijg. ,,Taip, taip* — $élo jausmai,
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atsiliepdami j tarsi netikétai rastus
pasitlymus. ,,Taip“ — santiiriai pritaré
analiti$kas protas, kai investavau |
savo tolimesnes studijas. ,,Vau® —
pajutau vidinj virpulj, i§ nuostabos
nusciuvus abiem: jausmui ir protui, kai
atradau savasias kouc¢ingo temas.
ISlaisvinus samong iki paciy
auksciausiy lygiy, atsiveria viskas.

Ir tuomet visai netikétai atsiduriau ten,
kur net negalvojau biiti. Visaapimantis
lengvumas, begalinis pasitikéjimas
savo atradimais, buvimu ,,¢ia ir dabar*.
,,I8kritimas i§ laiko* — taip tai vadina
racionalistai. O a§ mégavausi tuo
samongs skaidrumu, puikiai
suprasdama man uzdéta atsakomybe,
kuri jau nebegasdino, o teiké
gaivalingy jégy ir skraidinanciy i
priekj minéiy.

Palaipsniui iSmokau i8kviesti ta
nuostabig BUVIMO biiseng pati, nes
suvokiau, kad tik joje bidama galiu
kurti, tiesti kelius iS Sirdies i Sird].
Tikriausiai smalsu ir laukiate, kad
atskleis¢iau kaip? Zinoma pasidalinsiu,
nors ir patys jau pajutote, kad BUTI
taip paprasta.

Kartais risnoji parko takeliu po
nelengvos dienelés, stengdamasi
iSblaskyti susikaupusius ripescius, o
nelauktai tau nusiSypso ir pasisveikina
prosal prabéganti visai nepazjstama
moteris. Tu staiga net stabteli nuo jos

dovanotos energijos, nes Sokantys

aukStyn tavo jausmai suteikia tau
bendrumo pojitj, neSantj tave |
BUVIMA su kitais. Savo gyvenime
nuveikdamas be galo daug, jis
uzsitarnavo ilgus vaiskaus proto ir
gyvybingumo metus. Nuostabiausia, kad
visi jo prisiminimai sklidini geros
nuotaikos ir §ilumos. Kartais eini
papraséiausiai gatve. Pakeli galva — kas,
i$ kur eina §is kvietimas? Apsidairiusi
pamatai paslaptingame skaidrume
skandinantj tavo akis vilioklj jazmina,
kurio kvepéjimas akimirksniu sugrazina
tave | jaunystés prisiminimus, j svajong
ir BUVIMA nuostabiame kvapy ir grozio
pasaulyje.

Kartais esi Salia miegan¢io mazucio
zmogaus. Ir jauti neiSpasakyta geruma
vien tik nuo zvelgimo j jo uzmerktas
akeles, nuo jo ramaus kvépavimo ir nuo
absoliutaus nieko nenoréjimo. Tik
begalinis $ios akimirkos palaimos
jutimas, Siltas auksinis BUVIMAS kartu,
ry8ys, paneriantis j tai, kas gyvenime i§
tiesy svarbiausia, jei tik tai suvoki. AS
vadinu §j ry§j zmoniy artumu, &jimu
Sirdies keliu.

Taigi, iSvykau, kad atsiverty tai, kam
lemta buvo atsiverti, suvokti pasaulio
visuma ir savo buvima joje. Siuo keliu
noréjau ir turéjau praeiti, kad tapciau
savimi, zinoCiau ir jausciau, jog tai, ka

darau, ir yra mano gyvenimas.
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Esant tokiai motyvacinei sistemai
visiSkai aisku, kad motyvacija dirbti ir
siekti rezultaty $iy profesijy atstovams
yra ypac auksta, nes ,,nedirbsi —
neturési principas ¢ia labai aiskiai
duoda apie save zinoti. Matant
sékmingus ir maziau sékmingus
pavyzdZius gana paprasta buvo palyginti,
kuo gi skiriasi Sios dvi Zmoniy grupés.
Pavadinkime jas grupe A, kuriuos lydi
sékmé, ir grupe B, kuriuos sékmé
aplanko re¢iau. Zmonés j §ias grupes
suskirstyti tik pagal jy pasiekimus —
rezultatus, o | lytj, patirtj, amziy ir
i§silavinimg nesigilinome, nors abejose
grupése yra ir patyrusiy, ir naujoky, ir
vyry, ir motery, ir su aukstuoju, ir be jo,
ir dviem aukstaisiais. Mums riipéjo kas
kita — kodél vieni turi rezultatus, o kiti

»banguoja“.

Pagrindinis skirtumas tarp abiejy grupiy
yra tas, kad A grupés nariai gali aiskiai ir
konkreciai jvardinti savo tiksla, kurio jie
siekia, labai aiSkiai mato ateities vaizda,
kurio siekia, ir tuo vaizdu (jausmu)
gyvena. Bitent tikslas ir jo aiSkumas

padeda jiems biti lanksciais — ieskoti
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skelbimy portalus. Tikriausiai ne
vienas i§ Jusy pazjstate tokiy Zmoniy,
kurie patenka j A kategorija, ir aisku,
pazjstate tokiy, kurie visiskai atitinka
B grupés kriterijus. ISkyla klausimas —
ka daryti su tais i§ B grupés. Minimu
atveju mes pradéjome nuo to, kad su
kiekvienu asmeniskai tarémés — kokiy
asmeniniy poky¢iy jis noréty per
pusmetj (pamanéme, kad tai
pakankamas laiko tarpas, kurj gali
suvokti kiekvienas projekto dalyvis, ir
kartu tai laikotarpis, per kurj tikrai
susiformuoja nauji jgiidziai ir kartu
galima pasiekti ap¢iuopiamy rezultaty).
Turédami konkrecius tikslus, mes
pradéjome: pirmasis ménuo buvo ,,ant
bangos®, nes tai buvo kazkas nauja,
kazkas tokio, ko dar neturéjom iki Siol.
Taciau ,,naujo zaisliuko* etapas baigési
ties antruoju ménesiu, kai euforija
atlégo, kai gyvenimas grjzo j jprastg
ritma. Kitas zingsnis buvo puiki
galimybé jsitikinti, ar pasirinkti (iSkelti)
tikslai yra tikrai tie, dél kuriy

zmonéms verta stengtis. Nudziugino

tai, kad labai maza dalis Zzmoniy keité

Parasyti sj straipsnj paskatino artimesnis susipazinimas su laisvyjy profesijy atstovais —
tai tokie zmonés, kurie yra kaip laisvi menininkai, parduoda savo paslaugq (preke) ir
gauna uz tai atlygj. Skirtingai nuo samdomy darbuotojy, jiems reguliaraus atlyginimo

niekas nemoka, jiems jj tiesiogine to Zodzio prasme reikia uzsidirbti.

ar kitaip transformavo savo tikslus. Sio
etapo rezultatas — nauja motyvacijos
banga, nes po ménesio pasirinkti tikslai
vis dar tokie pat zavis ir trokStami kaip
pries ménesi. Tad pradéjome ieskoti, kur
tie vidiniai stabdziai, kuriuos reikia
atleisti, kad kiekvienas pajudéty savo
tiksly link sau patogiu grei¢iu. Savo
realybés suvokimas daugumai buvo
sudétingas, bet kartu labai gilus procesas.
Siame etape padirbéje su vidiniais

apribojimais, kai

naujy galimybiy, kiirybiskai spresti
problemas ir prisitaikyti prie jvairiausiy
situacijy. Atrodo, kad $iai grupei Zmoniy
tinka posakis ,,viskas kas vyksta — viskas
tik j gera®. Tuo tarpu B grupés nariai
pokalbiy metu buvo labiau linke kalbéti
abstrak¢iai: ,,a§ noriu mazdaug to, svarbu,
kad bty gera, kazkas tokio puikaus ir
pan.“ Net gi galima teigti, kad A grupés
nariai aiskiai orientuoti i ateitj, j tiksla,
kuris yra ateityje ir dél kurio reikia
stengtis. Tuo tarpu B grupés nariai tarsi
kazkur pasiklydg (prie $ios minties dar

sugrjsime).
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5.

Kitas abi grupes aiskiai skiriantis
aspektas — pozitiris j darba. A grupés
nariai nuolat judesyje, nuolat ieSko kg ir
kaip gali pagerinti savo veikloje, o B
grupés nariai visada randa ir turi laiko
,.paplepéjimams prie kavos®. Cia viskas
akivaizdu, nes vieni turi aisky tikslg ir
kryptingai jo siekia, o kiti turi abstrakty
tiksla — ,.kad biity puiku‘ ir jo taip pat
siekia.

Trecias skirtumas tarp abiejy grupiy —
reakcija j i88ukius. A grupés nariai
kuriuos Zmones pamatéme visiskai
kitokius. [sivaizduokite, kad sutikote
kupriy, o po keliy dieny pamatéte ta patj
zmogy visiskai tiesy ir pasitikintj savimi.
Biitent tokie poky¢iai jvyko su kai

kuriais dalyviais. Kaip tai jmanoma?

Taigi, po trijy etapy mes turéjome grupe
zmoniy, pasirinkusiy konkrecius, laiko
patikrintus tikslus ir ,,atlaisvéjusius
stabdzius®. Efektas — Zzmonés patys
pradéjo kalbéti, kad sekasi kur kas geriau
ir lengviau, o apie tai bylojo ir jy
rezultatai — tai mums buvo didziausias jy
zodziy patvirtinimas. Kitas etapas buvo
skirtas kurybiskumui. Kada, jei ne dabar,
kai stabdziai atlaisvéje ir energija liejasi
per krastus, imti ir konvertuoti ja
(energija) i kiirybinj procesg. Rezultatas
— net didziausi skeptikai sake, kad ,,as tai
visiSkai ne kiirybiskas®, dziaugési
pazading savyje ,,genijy”. Paskutiniam
etapui liko asmeninés sprendimy
priémimo strategijos formavimas, o gal
konkregiau — tikslinimas. Sio etapo esmé
buvo sudélioti taskus ant ,,i — kaip

zmongs priiminéja sprendimus ir kokie
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sprendimai yra optimaliis: ne per Zemi,
kad nenusivilty, ir ne per dideli, kad

nenusvilty.

Dabar praéjus kuriam laikui po
projekto pabaigos pavyko isgirsti, kad
minéta jmoné pagal rinkos uzémima
palypéjo laipteliu aukstyn. Labai
tikiuosi, kad Sis projektas prisidéjo
prie Sios sékmes.

Dél teisybés reikia pasakyti, kad ne
visi projekte dalyvave Zmonés pasické
tokiy rezultaty, kokiy jie patys noréjo,
taciau 80 proc. projekto dalyviy

visi$kai

priimdami i§§tkius mobilizuojasi, tarsi
tardamiesi su savo vidiniu ,,A$“, kad
jis nesipriesinty, o palaikyty tobuléjant,
o B grupés atstovai, kaip jau minéta,
»pakimba“. Pas juos vyrauja tokios
mintys: ,,aha, ¢ia bus kg veikt,

nerealiai ¢ia nori, as taip tikrai

nepadarysiu ir pan.®.

Mes esame savo jsitikinimy ir jprociy
vergai. Kiekvienas jsitikinimas yra
§ventas mums, nes be jo nebus kuo
tikéti, nebent bus naujas jsitikinimas,
kuris padés formuoti nauja jprotj.
Tikrai nesakysiu, kad tai lengvas ir
paprastas Zingsnis — keisti savo
isitikinimus (poziiirj), bet kai kartu tai
daro ir tavo kolegos — daug lengviau.

Tai jau jrodyta.

Kadangi turéjau galimybe susipazinti
su jais artimiau, paaiSkinsiu Sig
situacijg iSsamiau — Zmonés lyg ir nori
pasiekti kazko daugiau, bent jau tai

jvardina zodziais, taciau vidumi tuo

netiki, o kai kuriuos net ir purto nuo tos
minties, koks pardavimo planas jam yra
iSkeltas, ir jis atsako: ,,nespausk mangs,
nes... bus blogai®, kai kurie reguliariai
suserga depresija, o dar Kiti pradeda
vartyti darbo

3 8 ot

i$pildé savo likescius, na 0 mums,
zinoma, buvo svarbiis jy rezultatai —

pardavimai Sokteléjo 30 proc.
Kur Sio poky¢io paslaptis?

- Nuoseklumas — projektas vyko labai
nuosekliai sekant ir atitinkamai

reaguojant j poky¢ius.

- Projekto tikslal — jie buvo aiskas ir

dalyviams, ir vedéjams.

- Isitraukimas — visi aktyviai jsitrauke ir

dalyvave Zzmonés pasieké savo rezultaty.

- GROW modelis — bazinis kou¢ingo
modelis, kuris lydéjo projekta visg laika.

Gali kilti klausimas, ar tokia pati sekmé
galima ir su kitokiy profesijy Zmonémis.
Net neabejoju, kad galima, tik visiems
pokyc¢iams reikia laiko, noro ir tikslo, o
kas tuos poky¢ius jgyvendins ne taip ir

svarbu.
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LITHUANIA

Kvie€iame | Kauno Kouc¢ingo Kluba!

Tai vieta, kur visada tvyro pozityvi nuotaika ir energija, kur sunkumai virsta
galimybémis, kur renkasi bendraminciai, kur gerai leidZia laikg tie, kas nori
keistis patys.

Kvieciu Jus pasisve€iuoti pas mus tiek, kiek norésite ir palikti Zinute apie
save tokia, kokig noresite, kad mes iSgirstume.

Andrius JaraSiunas

Gery emocijy ir nuotaikos su mumis, su Kauno Koucingo Klubu.
Kontaktai:

facebook.com/koucingoklubas ,

el.p. Andrius@koucingoklubas.lt ,

tel. 862020070
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nematon

Asociacijos ,,ICF Lietuva“
Direktore

koucingo specialisté

Kaip kiekvienam i$ Jiisy kvepia ruduo?
Man ruduo kvepia knygomis, obuoliy
pyragu, lengvais zidinio diimais ir —
prisiminimais... Vasaros prisiminimais —
visu tuo, kas ilgiausiomis mety dienomis
buvo grazu, jJdomu, prasminga. Sakysite,
prisiminimai nekvepia. O man kvepia! Ir
pirmiausia jie kvepia jiira.

Prie jiiros $ig vasarg vyko ir ketvirtus
metus i§ eilés rengiama ,,Vasaros
koucingo akademija“. Birzelio 17-19
dienomis Palangoje rinkosi kou¢ingo
profesionalai, jmoniy vadovai,
organizacijy lyderiai, asmenys,

besidomintys koucingu.

»I8laisvink Zmogy savyje®, ,.ISsilaisvink
nuo stereotipy”, ,,Kurybiskai siek tikslo,
panaudodamas savo talentus®, ,,Biik ¢ia
ir dabar* — kvieté renginio antrastés, o
konferencijos organizatoriy tikslas buvo
suburti bendraminéius jaukiam ir
turiningam savaitgaliui, kurio metu
dalyviai galéty pazinti, atrasti, mokytis,
tobuléti.

Akademijoje kartu su konsultantu,
psichologu, sertifikuotu koucingo
specialistu Juriu Belte dalyviai turéjo

galimybe susipazinti su psichologinémis
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programomis ir scenariniais procesais,
kurie veikia miisy gyvenimg ir

dazniausiai ne | geraja puse.

Tikriausiai daugeliui buvo naudinga
iSgirsti ir atpazinti savyje
isiSaknijusius ir ribojanéiais trukdZziais
pavirtusius scenarinius draudimus,
kurie, per besikartojancias situacijas
iSgirsti kazkada vaikystéje, véliau
formuoja tam tikra miisy elgsenos

modelj.

Drauge su Zana Dragunova, kougingo
specialiste ir mokymuy trenere,
praktinio uzsiémimo metu turéjome
galimybe susidélioti prioritetus,
vertybes, jsivertinti sritis, kurios mums
gyvenime svarbios, ir paziiréti | tai
idémiau: kaip tos vertybés
realizuojamos miisy gyvenime, ar
esame tuo patenkinti, ar norétume
kazka keisti. Tai ir buvo resursas

praktinéms koucingo sesijoms.

Su Andriumi Jarasitinu dirbome
grupése ir diskutavome klausimu ,,ka
man gali suteikti narysté ICF Lietuva
ir ICF Global?“.

Akademijos svecias 1§ Sankt

Peterburgo Sergej Tiulenev, kou¢ingo

konsultantas ir treneris, praktiniame
seminare ,,Herojaus kelias — asmeniniy
pasiekimy spirale* supazindino dalyvius

su ,,herojaus kelio* modeliu, jo etapais.

Sekdamas simboling istorijg svecias
atskleidé ,,herojaus kelio* cikly
panasumus su kiekvieno i§ miisy
gyvenimo etapais, kai ruosiamés

pokyciams ar jau juos i§gyvename.

Turbtt labiausiai netradiciné akademijos
dalis vyko prie pat Baltijos juros. Drauge
su viesnia i§ Airijos Monica Ross, ICF
akredituota koucingo specialiste ir CSA
(Kouceriy supervizoriy akademija
Jungtingje Karalystéje) akredituota
supervizore bei trenere, praktiniame
seminare turé¢jome galimybe susijungti
su savo energija. Klausant bangy miisos,
bandéme pajausti energetinj lauka aplink
save, sustiprinti, suvaldyti savo energija.
Taip pat tyrinéjome energijos svarbg
santykiams koucingo ir supervizijy

sesijose.

Gitana Maciené, koucingo specialisté,
supervizore, treneré, akademijoje
atskleidé¢ pagrindinius kriterijus,

trukdan¢ius mums pasiekti savo tiksly.
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LITHUANIA
Atrodo, viskas paprasta ir aiSku —
daugelis zinome, ko norime, bet
kazkodél gi nesibeldzia s¢kmé i duris. O
ar esame apsibréze, ko tiksliai norime?
Kada ir kg norime pasiekti, kg dél to
padarysime? Kaip visa tai atrodys?
Kokie blisime mes, kai pasicksime savo

tikslus?

Ar savo vertybiy sistemoje esame

isiverting, kaip svarbu mums tai pasiekti?
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Ir galbit nepajudame tikslo
igyvendinimo link, nes tam tikri tikslai
yra visai ne miisy, o jtakoti aplinkos ir
todél mums maziau svarbils. Vertinga
buvo tai sau pripazinti ir pamastyti, ka

galima buty daryti kitaip.

Prasmingai ir jaukiai prabégo
ketvirtoji ,,Vasaros kouc¢ingo

akademija“. Kaip visad, buvo gera

pamatyti koucingu tikincius Zmones,

kartu atrasti, dalintis, mokytis.

Ir zinote, kuo dar kvepia ruduo?
Laukimu bei tikéjimu... Kad ir rudenj
mus aplankys daug graziy, idomiy ir

prasmingy akimirky...

Daugiau uzfiksuoty akimirky http://www.facebook.com/icflt

p.s. tik nespauskit , Like"
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Koucingo ABC (5 koucingo vakarai; angl. coaching)

JEIGU ZINOTUM, v 1o
m Iﬁ&‘l PASISEXS)

Koucingo Sirdis — kaita. Koucingas susitelkia j rezultatg, ne j problemg, o j sprendimg, nes mastymas apie
sprendimg sukuria sprendimg, mastymas apie problema palieka problema.

~Koucingo ABC" — tai praktiné 5 vakary programa, skirta Tavo asmeniniam augimui ir tobuléjimui!

Ji skirta Tau, jei Tu nori:

- pasiekti daugiau;

- tobuleti;

- prisiimti daugiau atsakomybés uz savo gyvenimo ir darbo rezultatus;

- suprasti savo vidinius apribojimus ir atrasti vidinius resursus.

Nauda Tau:

- Susipazinsi su koucingu, suprasi jo taikymo galimybes.

- Suprasi savo ribojancius stereotipus.

- ISmoksi nusistatyti ambicingus tikslus ir jy siekti.

- Suzinosi, kaip spresti konfliktus ir jveikti problemas, ieskant sprendimo.

PROGRAMA:
18:00-20:30 val.

2011-10-05 — Kas yra koucingas? Kaip jis veikia?

2011-10-12 - Kaip susikurti balansg darbe ir gyvenime? Asmeninio balanso pasiekimas.

2011-10-19 - Mano vidiniai apribojimai ir ambicingi tikslai. Kaip jy pasiekti?
2011-10-26 - Koucingas ir vertybés. Mano nuostabi svajoné.
2011-11-03 - ] sprendimus orientuoto koucingo modelis. Kaip problemg paversti sprendimu?

Daugiau informacijos el.p. mokymai@ambicio.lt; www.ambicio.lt

32


mailto:mokymai@ambicio.lt
http://www.ambicio.lt/

